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Introduccién: se desarrollé un Material Educativo Computarizado (MEC), dirigido a los estudiantes que cursan la
asignatura de Andlisis de Procesos de la escuela de Ingenieria Quimica, de manera que complemente el desarrollo del
curso y a los materiales educativos existentes, mejorando el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los modulos que
contiene el MEC son los siguientes: estudio de mercados, servicios industriales, disefio de plantas, optimizacién y
estudio financiero. Por otra parte, el material se plantea como una pagina web que contiene tres secciones que
abarcan cada uno de los mddulos del MEC: teoria, practica y recursos.

Metodologia: la metodologia planteada sigue en esencia las principales etapas ya establecidas (disefio, desarrollo,
prueba y ajuste) que se han implementado en sistemas computarizados de aprendizaje. Dado que los esquemas
metodoldgicos son flexibles estos permiten realizar cambios en la estructura de tal modo que se pueda cumplir con
los objetivos planteados, es por ello que también se integra con las metodologias agiles para el desarrollo de software.
Este tipo de métodos se desarrollan de manera iterativa, en donde las entregas y las mejoras son continuas, buscando
que el producto final sea significativo para los usuarios.

Resultados: se implementé el MEC con un grupo de estudiantes de Ingenieria Quimica matriculados en la asignatura
de Andlisis de procesos (grupo D1) del primer semestre académico 2021 durante 10 semanas no consecutivas. Para
conocer el impacto inicial que tuvo el material se procedié a realizar la segunda prueba de usabilidad, la cual consistio
en una encuesta en linea donde participaron 15 de los 20 estudiantes matriculados en el grupo. En los resultados
obtenidos en la encuesta se observé un crecimiento en la satisfaccion en los estudiantes con su desempefio en la
asignatura respecto a los del semestre pasado. Asimismo, incrementé el porcentaje de alumnos que buscan material
complementario. Por otro lado, manifiestan que las clases han sido mas interactivas con la implementacion del MEC,
ademas, que su incorporacién mejora las herramientas didacticas de aprendizaje en la asignatura.
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Conclusiones y recomendaciones: se evidencié a partir del andlisis de las encuestas cudles eran los componentes del
contenido de la asignatura que representaba un mayor grado de dificultad para los estudiantes: disefio de plantas,
reglas heuristicas, optimizacion, integracién energética y estimacion de costos de capital. Por otra parte, se pudo
identificar que, dada la alta densidad tematica del curso, junto al corto periodo de tiempo para abarcar cada uno de
los temas de la asignatura no hay suficientes herramientas educativas que apoyen el proceso de ensefianza y de
aprendizaje en el curso, ya que un 56.3% de los estudiantes declararon que buscan material complementario a los
vistos en clase. Esta herramienta se disefié de tal forma que resulte sencillo navegar en ella, y a su vez que el contenido

fuera de facil entendimiento, abarcando toda la tematica vista en la asignatura de una manera clara. Al mismo tiempo,

se hizo énfasis en la parte practica para que los estudiantes puedan aplicar los conocimientos aprendidos a lo largo

del semestre. De igual manera, se realizd una busqueda de material adicional no incluido en la teoria, con el fin de

apovyar el desarrollo de los proyectos realizados en el periodo académico.
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