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Frecuentemente, la
implementacion de
tecnologias como los
Sistemas de Inforimacion
CGeografica {SIG) en las
empresas, resulia ser una
terea demasiado costosa v a
menudo todo ese esfuerzo
resulia infructuoso v
decepcionante pare los
miemiros de una
crganizacion. Después de
variasg investigaciones v andlisis del estado actual de
lag empresas del sector de los hidrocarburos en
Colombia, se determinéd gue haclan falis slgunos
zlementos, que permitieran meioray log procesos de
administracidn, distribucion, acceso v
documentacidn de la gran cantidad de informacidn
geogréfica que, este tipo de empresas, a diario
manejsn v que, por lo general, es necesario levantar,
auevamente, cada vez gque Se emprende Ul nueve
proyecto.

Jorgs forres lefn

El obietivo principal del estudic, en el cual se inspird
&l presente articulo, es proponer uns estrategia
corporativa para la administracién v
aprovechamiento de la informacién georreferenciada
zn una empresa del sector petroleio eolombiang, gue
avude a reducir los scbrecostos ccasionados por un
msal mansgijo de la informacion geografica v que
permita focalizar la inversién que se pueda hacer en
el desarrcllo de'los SIG teniendo en cuenta gue, hoy
en dia, ia informacién, ademas ds ger un recurso, s8
-_ha.convértido en un active funcional.

La estrategia propuesta; 80 este estudio, involucra:
formas de administracidn de la informacion; normas
para la documentacién v calidad de la misma; v una
metodologia para el disefic de potenciales moédulos
de scftware 31G, gue automaticentareas v
proporcionen datos para la toma de decisiones.

Palabras Clave:

Informacion, SIG, metedologia, informacidn
georreferenciada, organizacidn, medelo de
administracion, empresa de hidrocarburos,
metadatos.

Introduceion

Vivimos en un mundo definitivamente
influenciado por la tecnologia, la cual a pesar
de producirnos una temeroga dependencia, nos
brinda sin lugar a dudas, inniénsos beneficios
que hacen mas levadero nuestro diario devenir.
La vemos en nuestras actividades cotidianas v,
scbretodo la vemos constituyendo la columna
vertebral de las organizaciones humanas, esas
gue contribuyen al desarrollc sostenible de
nuestras sociedades.

¥nla era actual, tecnologias como la informatica
y las telecomunicdciones afectan cada faceta de
nuestra sociedad, permitiendo entender atin
mas nuestra realidad y los fendmenos dque en
ella octirren; es por esta razdén que deben ser
investigadas con detenimiento las relaciones
existentes entre las tecnologias de la
informacién v las estrategias de las
organizaciones que conlleven la mejora de su

. posicionamiento y participacién en el mercado.

Es de notar que las compafiias del sector de los
hidrocarburos manejan gran cantidad de
informacién alfanumérica con referencia-
geografica, al momento de estudiar los campos:
productores, los pozos, la sismica y demas’
elementos inherentes a sus actividades.
Teniendo en cuenta las razones expuestas
antericrmente, el proposito de este articulo es
desadrrollar, a la luz de las nuevas tecnologias
informaticas, una estrategia que permita a la
industria petrolera facilitar los procesos de
administracion, almacenamiento, aprovecharniento
v documentacién dela informnacién georreferenciada
que a diario manejan.

Marco Tedrico

Es indiscutible la impertancia que desde tiempos

inmemoriales ha tenido la geografia en la vida del
hombre. Desde siempre ha existide la necesidad”
de respondernos una pregunta: den qué lugar

estamos?, v han surgido diferentes maneras de
responderla, una de ellas a través deé una forma
de comunicacién tan antigua como la misma
lengua hablada. A esta forma se le llamé Mapa,.
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desde sus inicics, una simple manera pictorica
de representar nuestra ubicacién en el mundo.

Pero demos un saltc enorme en la historia y
ubiquémonos en los afios sesenta y setenta,
décadas que trajero:n consigo avances en la
forma en que los especialistas en la ciencia de
la geografia utilizaban los mapas, métodos que
a la luz de los avances actuales se consideran
rudimentarios, fueron utilizados para poder
identificar posibles relaciones entre los
diferentes perfiles de la naturaleza, por ejemploe,
se sobreponian mapas en forma de
transparencias que eran vistos a contraluz para
hacer un andlisis, cruzando y relacionando la
informacién que cada mapa brindaba.

Estos tipos de analisis v técnicas de
represeniacién espacial, fueron evolucionando
v siendo implementadas y mejoradas en esos
dias incipientes, por la tecnologia informatica.
Ya aquellos procesos tediosos de dibujo de
mapas se iban automatizando y optimizando,
para que a finales de los aflos setenta v
comienzos de los ochenta, se diera origen a
verdadercs sistemas cartograficos. En ellos se
comenzaba a integrar programas para disefio
asistido por computador, herramientas para
almacenamiento permanente de datos,
interfaces gréficas y técnicas de modelado
espacial, en fin, elementos que permitieron que
se empezara a hablar de verdaderos SIG.

Dado su origen, es logico pensar gue el
componente geografico tuviera la mavor
importancia, esto fue representado destacando
la letra G sobre las demas (si(3).

Durante esta época, el citado almacenamiento
permanente de datos, tomaba el nombre de bases
de datos, en las cuales el modelo relacional, termind
por ser la metodologia de disefio de mayor difusion
v aceptacion por parte de la comunidad informéatica.
L.os mapas digitales se pudieron entonces enlazar
conlas bases de datos, permitiendouna consscuente
y conveniente simbiosis que auments el valor de los
SIG. Para ese entonces, estog Ultimos ya posibilitaban
analisis con datos alfanuméricos, ademas de los
espaciales.

Por tal motivo, durante la mitad de la década
del 80 v la del 90 se le da igual peso a los
componentes geograficos v de sistemas de
informacién, vy se representaron por medio de
las siglas puestas en un mismo nivel (SIG).

Citando el pensamiento de Darwin, en el que
todo evoluciona, la tecnclogia no se puede
quedar atras, por lo tanto los sistemas de
informacién cada dia crecen y mejoran,
convirtiéndose en valiosas herramientas que
se dirigen hacia el apoyo en la toma de’
decisiones, soportados por otros componentes,
en este caso, la geografia. '

Es por eso que déspués de la mitad de 1a década
de los noventa y hasta nuestros dias, se habla
de la geografia comno un elemento de soporie
para una infraestructura’ tecnoldgica de
informacién, razén por la cual las iniciales de los
Sistemas de Informacidon Geogréafica cambian su
tipografia v se convierten en Slg (Krzysztof, 1996),

Hoy en dia, los SIG se encueniran rodeados por
protocolos de red, Internet, arquitecturas de
componentes (COM, CORBA), lenguajes de
programacién de guinta generacién,
plataformaé operativas y lenguajes de modelado
gue facilitan v modernizan su disefic e
implementacién. La nueva visién de estos.
sistemas estd dirigida hacia un ambiente “gin
costuras”, en donde se manejen bases de datos
orientadas a objetos, inmersas dentro de una
estructura de bases de datos relacionales
(RDBMS). Ademaés, internacionalmente se
propende hacia la definicién de un formato
estandar de datos para permitir y facilitar la
condivisién de informacién, figura 1.

Figura 1. Bases de Dalos en SIG-Actuaimente
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Cabe destacar que los SIG no son ajenos a las
nuevas técnicas de modelado de sistemas; hoy
en dia es posible modelar abstracciones de
obietos reales en lenguajes. estandar como el
UML!, utilizando herramientas CASE (Computer
Aided Systems Engineering), que permiten
mayor rapidez en ¢l disefio y desarrollo de
aplicaciones, asi como la introduccidn e
implementacién de objetos espaciales

inteligentes, dotados de atributos y de;

comportamiento, figura 2. (De Martino ef al., 2001).

Como es bien sabido, este tipo de sistemas no
puede vivir aislado de un entorno informético
que involucre personas, plataformas hardware
v normas; de hecho, como se expuso
anteriormente, ellos sirven de soporte para la
toma de decisiones dentro de una organizacion
y, especificamente, para el desarrollo de este
estudio, aplicado a una empresa del sector de
los hidrocarburos.

Los SIG de hoy deben estar inmersos en un
marco que permita compartir, regular y definir
1a calidad de la informacidn geografica entrante
v saliente de la organizacidén, descubrir y
describir los geodatos. Esta ultima asercidn es
posible gracias a algo conocido como Metadato,
cuya etimologia nos indica que es algo “mas alld
de los datos”. En términos méas colocuiales, un
metadato geografico describe, entre muchos
otros aspectos, la calidad, contenido, formas de
acceso v origen de la informacién geogréafica,
llamese mapa o imagen.

En el sector petrolero y en sentido mas general,
sector de Ios hidrocarburos, la informacién
geografica es pieza fundamental en el desarrolo
de una organizacion, v ésta afirmacion cobra
més sentido, cuando los geodatos aumentan la

competitividad de la misma, otorgédndole

mayores oportunidades y ventajas sobre otras
organizaciones. He agui la importancia de tener
una estrategia para articular todas las
iniciativas gue contribuyan a lograr este
objetivo.

1 Unified Modeling Language, ienguéje notaciorial de proposito
general para especificar y visualizar, proyecios de software
orientados a objeto

MiArchivo.DLL
Generacién

Herramientas de codigo
CASE oA
-
Creacién de
Modelo de Esquemas
Objetos UML

- Figura 2.

Cambio de vision en SIG, obietos inteligentes

1. Problematica al descubierto

En el desarrollo de sus multiples actividades, que
van desde la exploracién v explotacién, hasta el
transporte v comercializacién de hidrocarburos,
las compafias de dicho sector desarrollan
proyectos que requieren informacion geografica
en forma de mapas, imagenes satelitales y otro
tipo de informacidén georreferenciada. En un
estudio de analisis de impacto ambiental por
derrame o fransporie de crudo, por ejemplo, es
probable que el cchenta por ciento de los costos
se dedique al levantamiento de datos geograficos
{Amaya, 1998).

En la practica, sin emnbargo, cuando termina un
proyecto, toda la informacion geografica
recolectada para el mismo queda como algo
complementario; desconociéndose su potencial
y capacidad de reutilizacién en otras areas o
actividades. Hoy en dia, es poco probable que
un provecto nuevo pueda encontrar, consultar,
recuperar y usar los geodatos de proyectos
anteriores, particularmente si estos fueron
desarrollados por contratistas externos o
entidades asociadas.

De alguna forma, muchas otras crganizaciones
productoras y usuarias de informacion
geogréfica en el pais comparten esta situacion,
con el agravante de que por faltade estaAndares
v de una infraestructura organizacional de
administracion de este tipo de informacidn, se
generen numerosos conjuntos de datos due
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estan disponibles pero difieren en plataformas
tecnolégicas, formatos, exactitud, calidad,
actualidad v costos. Esta realidad impide que
la informacidon pueda ser compartida y al
encontrarse con serias dificultades para adaptar
la informacidn existente a sus necesidades, los
usuarios optan por volver a recolectar esta
informacién, incurriendo en la duplicacion de
esfuerzos vy trabajo con la consecuente ¥
negativa repercusion econdmica.

En muchas ocasiones, la gran cantidad de
informacién disponible no se usa porque los
clientes no conocen su existencia ni sus
caracteristicas. La inversidén en proyectos
duplicados al interior o al exterior de las
organizaciones es alta. A manera de sjemplo,
es pertinente indicar que una empresa petrolera
realizé recientemente un estudio estadistico,
sobre el levantamiento de datos duplicados de
una misma zona para diferentes proyectos, en
el cual se evidencid gque los sobrecostos
ascendian hasta un 70% (Martinez et al. 1999).

Ademas del mal manejo que se da a la
informacién georreferenciada, se encuentra que
enlas empresas petroleras,'el aprovechamiento
de las tecnologias modernas de informacién
aplicadas a los SIG es casinulo; pues hace falta
una metodologia clara, v asimismo sencilla, para
emprender v desarrollar proyectos corporativos
gue involucren areas de la compania que
compartan informacion geografica. Todo esto,
encaminado a automatizar largos y costosos
procesos que hacen perder competitividad ante
otras empresas y perder oportunidades de
negocios.

Dada la situacién expuesta en los parrafos
anteriores, cabe pensar gque es necesario
aprovechar las diferentes herramientas
tecnologicas disponibles en la actualidad vy
fusionarlas con aquellos elementos propios de
una organizacién,; ellos son, los recursos
humanos, el modelo de administracién, los
estatutos 0 normas que sirven para guiar los
procesos v log medios que hacen posible el
acceso a la informacién dentro de la
organizacion.

2. [strategia propuesta

Teniendo en cuenta gue una estrategia involucra
ciertas tareas o elementos necesarios para llevar
a cabo el objetivo, en la estrategia presentada
en este estudio, se tuvieron en cuenta los
siguientes elementos:

. Ei medio

. Las leyes

. Los recursos humanos
¢ La administracién

A continuacion, abordaremos de una forma
concisa, cada uno de los anteriores elementos v
la metodologia que se siguié para
implementarlos.

2.1, El medio

Indiscutiblemente el mejor medio, para asegurar
que la informacién Hegue a las personas, es la
tecnologia informatica (plasmada en software)
v de telecomunicaciones (red LAN' de la
compafhia).

Coneretamente, el medio constituye la forma de
presentar al usuario la informacion v posibilitarle
mecanismos de acceso a ella, para esto, es
necesaria la integracién de los elementos que
constituyen un SIG; a saber, bases de datos
(espaciales y alfanuméricas), infraestructura de
red, equipos de cémputo y aplicaciones, figura 3.

Usuarios
E

Interfaces Graficas

Integracion y Aplicaciones

SISS = CAD Modre!os’“Ges:tic'Jn
E 4 H 3

Base de datos alfanumérica (SQL)

Datos

Comunicaciones {TCP/IF, NFS,...)

Sistema Operativo (Unix, NT,...)
.,!5;;

Datos
Figura 3. Arquitectura de un SIG

2 LAN: Siglas de Local Area Network. Red de Area Local
para computadores 7



FFTEH RS FF LT LT 5T FIRT TS — amd

Dado que la documentacién y descubrimiento de
la informacién georreferenciada, existente en la
empresa, ocupa un sitio primordial en la
estrategia (ue se propone, era necesario definir
aplicaciones (programas de software) dirigidas
haciatal fin. Para ello se elaboraron documentos
de Especificacién de Requisitos de Sistema v
de Software (ERSi y ERS), basados en las normas
internacionales IEEE 1233-1998° ¢ IEEE 830-
19982 respectivamente, que permitieran conocer
qué debia hacer el sistema v el software
involucrado en el almacenamiento v acceso a
los metadatos geograficos.

Conociendo los requisitos del software, v dado
cue en el mercado existen variadas aplicaciones
SIG, el paso a sequir era seleccionar una teniendo
en cuenta sus caracteristicas, base instalada,
calidad y soporte. ArcGIS® de Environmental
Research Institute, Esri, fue escogido, no sin antes
hacerle pruebas de eficiencia. Estas pruebas, de
tipo Caja Negra, consistieron la toma de medidas
del tiempo de ejecucién v consumo de recursos
computacionales v de red, utilizando la técnica
de listas de chequeo. Las pruebas, en
caonformidad a la norma internacional ISO/IEC
9126, arrojaron resultados positivos, por lo tanto
ArcGIS fue tomado como plataforma software
para el acceso v uso de la informacién
georreferenciada corporativa.

Dentro del marco corporativo, no hay que perder
de vista aquellas empresas que producen v surten
de geodatos a las comparifas petroleras, cuando
estas las contratan para llevar a cabo trabajos gue
involucren informacién georreferenciada.

Los geodatos, insumo v objeto de la estrategia
gue se propone, deben ir acompadados y
entregados con sus metadatos, he aqui el punto
en donde surge la necesidad de proporcionar a
las empresas contratistas, un medio para
capturarlos y almacenarlos, MetaBase* fue la
herramienta que se desarrolld e implementd como
solucién a esta necesidad.

Hasta aqui, se han expuesto dos aplicaciones
como polos separados gque permiten el manejo
de metadatos en las empresas contratistas y en

la compafiia (compafiia del sector de los
hidrocarburos). Para comunicar de alguna forma
estos dos poles, fue necesario utilizar un
lenguaje estandar; a saber, XML®, este lenguaje
permitié la migracién de metadatos desde
MetaBase hasta ArcGIS, software corporativo
para almacenamiento de metadatos, como una
de sus funcionalidades.

Todo esto, se enmarca dentro de la red
corporativa de la empresa, una red LAN scbre
protocolos TCP/IP v Ethernet a 10 Mbps.

Con el dnimo de conjugar los diversos actores que
se han visto hasta este punto, se elabord un
modelo de servicios, mostrado en la figura 4, que
permitiera observar todo funcionande como un
engranaje. Se puso en marcha entonces una
Administracion del Servicio de Cartografia, que
manejara e implementara otros servicios a saber:

* Servicios de Directorio (organizacién y
disponibilidad de un repositoric central de
informacién geografica)

e Servicios de Seguridad (permisos de acceso
al repositorio dependiendo de perfiles de
usuarios v confidencialidad de la
informacién)

* Servicios de Consulta v Respuesta (para
permitir blisquedas de geodatos por criterios
como extension geogréafica y/o elementos de
metadatos), vy ’

J Servicios de Integracidn (que permitieran
vincular las bases de datos corporativas
existentes, que fueran susceptibles de habilitar
espacialmente, con la informacién geografica
contenida en el repositorio central).

1 [EEE 1233-1898: Guide for Developing System Regquiremenis
Specifications

2 |EEE 830-1998: Racommended Practice for Sofiware
Reguirsments Specifications

3 Famiila de productos, compuesta, entre otras, por ArcMap,
ArcCatalog, ArcToolbox y ArciMS.

4 Partes de este software estédn basadas en of trabajo de
ECOPETRL-ICP

5 XML: eXtended Mark-up Languags. Lenguaje de marcado
extendido, que se asta convirtiendo en ¢l estdndar para la
comunicacion inter-aplicaciones.
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Browser
Espacial
Clientes

Serviciode

Servicios de Directorio

despliegue

Servicios dé‘SegurEdad

Servicios de consiilta ¥ Respuesta

Serwctcs de Integracmn

Custodio de los
datos

Flgura 4.

Modelo de servicios

2.2. Lasleyes

Las leves o normas constituyen parte
importante de la estrategia que se propone en
este articulo, estas normas regirén la forma en
que las empresas productoras elaboren y
dodﬁme'nte_'n (metadatos) los conjuntos de datos
espaciales ‘que levanten; es menester de las
companias dar a conocer v exigir la aplicacion
de las mismas, cuando contraten estos
S@l’VlClOS

La descripcién completa de la calidad de un
conjunto de datos permite diferenciarlc de otros
v activar el intercambio y el uso mas apropiado
para una aplicacidén particular. Con esta
informacién al alcance, log datos geograficos
pueden ser compartidos, intercambiados v
usados para propésitos diversos, que van
muchas veces més alléd de la intencién inicial
de sus productores.

Ademas de la documentacién de los geodatos,
un aspecto muy importante es el asegurarmiento
de la calidad en cuanto a la elaboracién vy
estructuracién de los mismos, cuando este
servicio sea confratado con empresas

productoras de este tipo de informacién. Como
solucién-a-este topico, se elaboraron normas’

Productore

XML

para guiar la correcta digitalizacién de datos
cartograficos, esto permitié que los productos
desarrollados puedan ser utilizados en un CADD
(Computer Aided Drawing and Design) o SIG
directamente c¢on poca o ninguna edicidén
posterior y a'su vez puedan ser intercambiados
v compa:rtldos facilmente, asegurando la
mteroperablhdad vla optnmzacmn de inversién
de capital en geodatos - - -

Retomando el tema deé la documentacion de
geodatos, para el éstudio, se puso en marcha la
tarea de revisar las diferentes normas para
documentacién de metadatos geograficos
existentes enel-‘dmbito nacional, la- Norma
Técnica Colombiana . para metadatos
geograficos NTC 4611, e internacional: Entre
estas liltimas se destacé el CSDGM (Content
Standard for Digital Geospatial Metadata) de la
FGDC (Federal Geographic Data Committes),
entidad del gobierno de los Estados Unidos que
propende hacia el desarroﬂo compartimiento,
distribucion y uso coordmado dela mformacmn
geografica. : :

Por otro lado, se hizo una comparacion entre
estas normas, se subrayaron los elementos
coincidentes v liego se procedid a aplicar la
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norma resultante a la empresa. Cabe anotar que,
aundgile no debe menospreciarse el valor de los
variados y detallados elementos de metadatos
que estas normas contienen, resultaron ser

demasiado exhaustivos para la compafiia, lo que

llevd a hacer una adaptacion con los elementos
de metadatos considerados practicos y minimos
para gue lda informacién geografica esté

suficientemernte documentada y asegurar que-.

se preserve la memoria corporativa.

Ademds de la definicién de normas para

metadatos y de digitalizacidon, se escribieron
también normas para la simbologia de
entidades geograficas 'y normas de
nomenclatura tanto para sﬁp'erﬁcie como para
subsuelo, temas muy importantes dentro de las
compafiias del sector petrolero.

- 2.3.  Recursos Humanos

Las personas son €l elemento mas 1mportante
el una organizacion, pues sin ellas la misma no
tendria sentido. Las personas a quienes va
dirigido todo el esfuerzo son aguellos
funcionarios relacionados direcia o
indirectamente con la informacidn geografica a
saber: editores de geoinformacion,
coordinadores de proyectos, gedélogos,
geocientificos y personas que no interactilan
directamente con este tipo de informacién, pero
que toman las decisiories scportados por datos
v anélisis resultantes de la superposicién v
correlaciéon entre los diferentes geodatos. -

Los recursos humanos, como elementos de
una organizacién; se encuentran dentro de
un modelo de negocios que contribuye a

focalizar los objetivos v a exponer los-

procesos corporativos v las necesadades de
la empresa.

En la figura 5, se presenté'n varias de las

necesidades corporativas, caracteristicas de las
compafu’as del sector de los hidrocarburos:

1. Nece51dades de alto nivel: econormcas
comunidad, ambiente. .
2. Necesidades corporatlvas de negocm

proteccidén mdustna.l,..estud:tos ambientales, -

Figura 5.

Modelo de negocios para una empresa del sector petrolers

exploracidn, produccidn, desarrollo de
recursos, estudios geoldgicos.

3. Aplicaciones espaciales.

4. Integracion de servicios de informacién
espacial.

5. Conjuntos de datos espaciales.

6. Politicas y estandares.

Estas necesidades aportan el estimulo
necesario para emprender proyectos que
contribuyan a lograr los objetivos trazados en
el plan estratégico de la organizacién.
Asimismo, se puede observar que la informatica
v unos estatutos claros (normas) se constituyen
en la base gue soporta todo el andamiaje

corporativo.

2.4, Laadministracién
Los problemas de administracién relacionados

con la introduccién y la implementacién de: .

tecnologia en una organizacién son a menudo
mas importantes para el éxito que los problemas
tecnolégicos en si. Este es el caso de muchas
tecnologias v es particularmente Ielevante para

_ log SIG.

Existen muchas caracteristicas de los SIG que

los diferencian de otras tecnologias v que
necesitan de estrategias de organizacion y de
adminigtracidén especializadas. Estos problemas
incluyen las caracteristicas dé los datos
geograficos v su rol en las opefaciones de
negocio de la organizacion, el estado actual de
la tecnclogia SIG y sus futuras direcciones u
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orientaciones, las relaciones de la tecnologia SIG
con otras tecnologias dentro de la organizacién
v la naturaleza multiuso de los datos SIG.
Cuando un SIG se introduce en una
organizacién, los impactos e implicaciones
organizacionales deben medirse y dirigirse tan
cuidadosamente como a las tecnologias
mismas.

El factor clave al desarrollar estrategias de
administracién para la introduccién,

implementacién, integracién y operacion del SIG
consiste en-

en cualquier organizacidn,
determinar su rol més apropiado para asi tratar
de entender las implicaciones de este tipo de
sistemas. La administracion de un SIG dentro
de una organizacion en particular consiste de
una apropiada combinacién de un modelo
organizacional SIG y de estrategias especificas
de administracién (Sommers, 1985, 1996(3),
1996, )

Para fines de manejo de la informacién vy
determinacion de flujos de la misma, se propuso
elmodelo de administracion, que se muestraen
la figura 6, en el cual se dibujan en forma de
organigrama, los diferentes actores necesarios

en este contexto. Como vimos en secciones
anteriores, un SIG, como sistema, es un conjunto
de elementos engranados ¥ relacionados entre
si, por lo tanto; el modelo de administracién
debia servir tanto para canalizar el flujo de
geodatos como para posibilitar la identificacién
v puesta en marcha de aplicaciones (médulos
de software SIG) que dieran uso y permitieran
el anélisis de estos geodatos.

' Se identificaron entonces ocho elementos como

los componentes necesarios en -la’
implementacién de un SIG: los comités Ejecutivo .
y Técnico, el grupo de usuarios funcionales; el
administrador SIG, v el grupo técnico,
compuesto por personal de edicién y de
administracién de bases de datos espaciales.
Los comités Ejecutivo y Técnico, se consideran
como un equipe de personas con capacidad de
decisién dentro de la compania y el Grupo
Técnico SIG se considera también como un
equipo pero con capacidad de ejecucion.

Un elemento vital en este modelo es sl
Administrador SIG, como también se puede
apreciar en la figura 6, constituye el eje central
del modelo, una pieza fundamental que actlia

Modelo de Administracion HOCOL

! Comité Ejecutivo J

|

Comité Técnico

Depende de la complejidad del GIS

o
£
k]
o
2
- , ,
| Adminjstrador. 3
i del Sistema o
§‘ ( Hardware/soﬁware)' @
T Iﬁ//—_—,

Personal Técnico de Edicidn

Figura 5, Modelo propugsto de administracion georreferenclada
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como coordinador v punto de contacto enire los
comités v los grupos internos v externos al SIG
{entiéndase grupos externos como aguellas
empresas contratistas productoras de
geodatos). Como tal, el Administrador del SIG
debe estar en capacidad de servir de puente
entre el Grupo Técnico SIG v los usuarios finales
{Grupo de usuarios funcionales).

Como producto de este estudio, se definieron
roles y responsabilidades para cada persona
involucrada en el modelo, éstos son necesarios
para poner en marcha la estrategia. Asimismo,
se definié cémo deberia ser el flujo de la
informacién a través de cada responsable dentro
del modelo propuesto. '

En sintesis, el estudio objeto del presente
articulo permitio hacer una simbiosis entre las
tecnologiag informaticas v los diferentes
elementos organizacionales de las compailias,
en este caso de aquéllas ubicadas en el sector
de los hidrocarburos en el Ambito nacienal. La
estrategia gue agqui se propone es una
amalgama de politicas corporativas, recursos
humanos, recursos  tecnolbégicos Vi
automatizacién de procesos ofrecidos por los
SIG. Esperamos cue el lector haya comprendido
que lo que se propone con esia estrategia esta
muy lejos de ser un simple desarrollo de una
aplicacién SIG especifica, es mucho mas que
eso, 85 una visién integrada de varios
componentes, en donde los SIG ocupan un
valioso sitio.

Desde este punito de vista, la estrategia
desarrollada en este estudio ha permitido que
la compania obtenga, entre otros, los siguientes
beneficios:

»  Gestién y mantenimiento de la inversién de

~la organizacidén en geodatos.

* Mejor aprovechamiento de la informacién
. ‘recibida de proveedores externos.

* Mejoramiento del acceso y descubrimiento
de informacidn georreferenciada a través de
sus metadatos corregpondientes. Los

L
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metadatos permiten procesar e interpretar
los geodatos, incorporar esa informacion a
los registros de la compafiia y actualizar
catdlogos que describan la informacién
disponible internamente.

Con el nuevo modelo de administracién se -

ha permitido establecer responsables de la
informacion v se empieza a focalizar la
inversién de la compania en desarrollo de
méddulos de software SIG que contribuyan a
automatizar procesos.

Preservacién de la memoria institucional de
la compafia, por medio de la documentaciéa
normalizada que se hara de sus geodatos a
través del tiempo.

Se evitaré la duplicacion de esfuerzos y de
inversién en levantamientos topograficos v
el redisefic de proyectos en ejecucion.

Aseguramiento de la calidad de la

informacién georreferenciada.

Optimizacién del proceso de adguisicidn y
administracion de la informacion.

GONGLUSIDNES

La estrategia desarrollada en este estudio,
permite hacer posible que la empresa tenga
la seguridad de que cualquier trabajo de
produccién de informacidn geografica que
contrate, sea entregado bajo normas de
digitalizacion v con la documentacién de
metadatos correspondiente. De esta manera,
se agsegurala calidad dela informacidny se sabrd,
en cualquier momento, su procedencia y su
ubicacién, evitando duplicacién de inversiones.

El software corporativo seleccionado,
ArcGIS, garantiza que los usuarios puedan
consultar, visualizar y editar (edicién
supetficial, sélo para presentacidn} los
mapas necesarios en su trabajo, ademds de
proveerles una herramienta pdra acceso a
mapas, por medio de la blsgueda de sus
metadatos correspondientes.
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* El modelo de administracién propuesto A través de este trabajo se pudo establecer que
hace posible un flujo de la informacién el desarrollo e implementacién de médulos de
eficiente y efectivo, que optimiza los software SIG en empresas del sector de los
procesos de adguisicidn de mapas y  hidrocarburos estd tomando gran realce, pues en
planos.. Ademéas define roles y  estaépoca, el hecho de optimizar v automatizar
responsabilidades de cada actor dentrode  ciertas tareas que requieren tiempo v recursos,
la organizacion (relacionado con el manejo  traducidos en gastos operacicnales, estimula la
de la geoinformacion). inversién en tecnologias de informeacién

' funcionales a las necesidades del negocio.
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