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MEXICO

RESUMEN.

La madurez y la inteligencia emocional de las personas se suman al conocimiento técnico de los procesos, para
determinar las Competencias Laborales de las personas con el fin de lograr un resultado especifico y
consistente con las mismas materias primas en diferentes tiempos y lugares. Es decir, saber si la persona ha
logrado los resultados mediante el factor propicio del ambiente o, si efectivamente puede hacer lo mismo, sin

importar el cambio de circunstancias..

PALABRAS CLAVES (KEYWORDS)

Maduracién personal

Desarrollo Hemisférico cerebral

Esquema de valores e interese

Estilo de comportamiento (presentacion aparente)
Dotacion de herramientas

Desempefio

1 INTRODUCCION

Cada dia es mas necesario realizar el Diagnostico y
desarrollo de Competencias Laborales (capacidad
de trabajo), para el desarrollo humano, individual y
colectivo, logrando la optimizacion de salud
emocional, previo al otorgamiento de cursos para el
desarrollo del personal de cualquier empresa, sea
esta publica o privada. Pero Qué es el cambio?

El cambio es un acompafante obligatorio en este
universo en donde todo varia al igual que el grado
de rapidez en que esto sucede. Por ejemplo;
existen mosquitos que tan sélo viven unas horas
(en ese tiempo han de alimentarse, crecer y
reproducirse). Por el otro lado de la escala de
tiempo estan las estrellas, que a pesar de existir
durante millones o eones de afos, algun dia
mueren y desaparecen.

Claro esta, antes se encuentran lo que llamamos
“hechos geoldgicos”, los que para nuestra escala en
el tiempo aparentemente nunca cambiaran... Los
cerros, los montes, los valles... aun los mares en
realidad cambian de lugar y apariencia.

Sabemos que negar ese cambio es simplemente un

mecanismo de defensa que nos permite sentir una
seguridad funcional, de acuerdo a nuestra mente
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infantil. Porque incluso la apariencia geogréafica del
planeta sufre erosiones, que cada dia son mas
patentes.

Hasta hace muy poco, se pensd que lo importante
a considerar para saber si una persona puede
desempefiar un puesto, estd solo determinado por
la edad, sexo, nivel socioeconémico, etc. Estos son
datos socio-demograficos que hablan de lo que una
persona ha logrado a nivel social, es una esfera
externa de la personalidad, sin embargo, a partir
del siglo pasado, algunas personas se dieron
cuenta de que era mas importante conocer la
capacidad real de la persona. Es decir, lo que sabe
hacer, sus habilidades y conocimientos.

2 EL NUEVO SHOCK DEL FUTURO
EN EL MUNDO LABORAL

Muchas de las caracteristicas de las relaciones
obrero-patronales permanecieron por décadas sin
grandes cambios a partir de la Revolucion
Industrial. La persona (empleado) asiste con un
horario asignado, a un lugar especifico, a producir
determinados bienes y servicios por los cuales
recibe un pago. Pero muchos de estos aspectos
han comenzado a cambiar en los afios recientes.
Los horarios tienden a diluirse, los productos cada
vez son mas intangibles (ahora, una idea vale mas
que el oro o el petrdleo) y las personas en poco
tiempo no tendran la marcada necesidad de
conducir su auto o abordar un sistema de
transporte colectivo para hacer mas pesadas las
horas de sus congéneres e incrementar tanto con
su “granito de arena” a que este mundo esté
permanentemente contaminado.





La naturaleza de los nuevos productos y la
inmediatez de la inconforme y revolucionaria
tecnologia hacen que poco a poco cambien
paradigmas que fueron Utiles en los siglos pasados.
Ahora, el Internet permite que algunos privilegiados
puedan producir reportes o procesamientos desde
la comodidad de sus pantuflas, sentados en las
salas de sus casas. Por lo tanto, las oficinas son
cada vez mas pequefias, sin tantos escritorios,
personal, muebles y recursos fisicos que encarecian
la produccién. En el futuro, podremos asistir al
trabajo so6lo uno o dos dias de la semana, cuando
en efecto existan razones para realizar una
comunicacion fisica con nuestros compafieros de
trabajo.

Los futurdlogos describen un mundo en el que los
nifios asisten a clases virtuales y los padres
entregan su trabajo por medio de la Internet,
desde su hogar. Imaginemos el ahorro de insumos
en el proceso: Menor desgaste de gasolina, menor
contaminaciéon. Ahorro en ropa “de caracter”,
uniformes, trajes, etc., muchos de los cuales no
corresponden con la remuneracion salarial. Ahorro
también en tiempo, y esfuerzo.

Es esto “bueno” o “malo”. La respuesta no es
sencilla, simplemente es una caracteristica actual
de nuestro mundo en constante cambio. Y, al
mismo tiempo, la respuesta es personal. “Voy a
subirme a este tren” 0 “no, me quiero quedar aqui,
sentado” son algunas de las alternativas mas
importantes que tenemos de manera personal.

Entonces, sabiendo que el indice de desempleo se
acrecentara con el correr de los afos, ¢cual es
nuestra mejor salida? La opcion es diagnosticar las
capacidades y preferencias laborales, para
desarrollar un plan de carrera que prevea el mayor
namero posible de percances.

Miles y millones de desempleados no saben por qué
no fueron aceptados al haber solicitado un trabajo.
A muchos de ellos se les ha negado un empleo por
sus caracteristicas fisicas, su forma de vestir o la
conducta percibida por el entrevistador. Pero, ¢ello
demuestra que en efecto no son capaces de brindar
un desempefio productivo en un puesto
determinado? Definitivamente no. Existen muchas
personas con altas Competencias Laborales
(habilidades y destrezas necesarias para brindar
altos resultados) que sin embargo han engrosado
las filas del desempleo, gracias muchas
presuposiciones que les excluyen del ambito
laboral.

Las razones por las cuales las personas son
descalificadas, en ocasiones de manera injusta, se
deben a creencias ancestrales que basan nuestros
juicios en dos de los aspectos méas externos de una
persona: su apariencia y conducta.

Sobre la tendencia natural del ser humano a
conducirse con base en la presentacion de la
persona no hemos de ahondar demasiado. Frases
tales como “como te ven, te tratan” son vividas
ilustraciones de este paradigma. Sin embargo, este
precepto parece caer en desuso ante la cada vez
menos rigurosa presencia de corbatas y trajes
sastre incluso en bancos y  oficinas
gubernamentales. ;Un paso mas para desvanecer
la frenética burocracia? Tal vez.

Sobre la capacidad real de la persona, sabemos
que las empresas cambiardn la tendencia a
contratar a personas de acuerdo a su perfil socio-
demografico (edad, sexo, escolaridad, etc.) y a
preferir un esquema de Competencias Laborales.
Dicho de manera sintética, “No me importa si
tienes veinte papeles que lo acrediten, lo que me
importa es que hables inglés”.

Anteriormente con saber escribir a maquina se
obtenia un puesto como asistente en el Ministerio
Pablico. Hoy, para desempefiarse en labores de
limpieza estan solicitando el nivel de preparatoria.
La actualizacion se impone como requisito
indispensable para escalar laboralmente de manera
legal.

Pero ¢en qué debo desarrollarme? ;qué me falta
para obtener ese puesto deseado? Es mas (Como
sé qué puesto realmente deseo? En Estados Unidos
las personas recurren a terapias. Luego de arduos
meses de incertidumbre, el psic6logo opina “Usted
debe trabajar directamente con mucha gente y su
frustracion proviene de que sélo se relaciona con
un inventario”. Claro estd, existen casos contrarios
en los que la persona es feliz trabajando solo con
una maquina y, por errores en la seleccién de la
carrera o0 el puesto, la persona ha sido asignada
para dar un servicio a clientes externos, por lo que
pone en juego un mal servicio.

Existen sistemas para hacer diagnosticos sencillos y
eficaces, que permiten saber cudl es el mejor plan
de carrera para cada persona, sus fortalezas y
areas de oportunidad, para crecer laboral y, por
supuesto, econdmicamente, trabajando en aquello
que les brinda la energia necesaria para un correcto
desemperio.

81





3 ¢(POR QUE ALGUNAS PERSONAS
MUY INTELIGENTES NO LOGRAN
ALTAS METAS?

Para que una persona se desempefie laboralmente
con eficiencia, es necesaria la armonizacion del
funcionamiento de ambos hemisferios cerebrales y
desarrollar el coeficiente emocional (EQ).
Tradicionalmente, se ha sobre valuado el
coeficiente intelectual (1Q), pero ahora sabemos
que es el EQ el que determina los logros que una
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Figura 1.

Las empresas que no contemplan este proceso de
desarrollo integral entregan cursos cuyos resultados
son temporales.

Cuando se informa a las areas claves de la empresa

sobre este conocimiento y se entrega una

retroalimentacion  profesional a la persona

evaluada, se obtiene, entre otras cosas, de manera

muy répida:

e Incremento del auto conocimiento

e Mejora de la auto estima

e Superacibn de adicciones (porque se
resuelven, mediante la intracomunicacion, los
traumas o situaciones limitantes que afectan el
nivel de energia que la persona debe imponer
en su trabajo y vida cotidiana en general).

e Mejorar las estrategias de comunicacion
emocional que producen conflictos (envidias,
falta de cooperaciéon o desempefio real)

Tradicionalmente, no se han empleado servicios

para diagnosticar y desarrollar las Competencias
Laborales. La Deteccibn de Necesidades de
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persona obtiene a lo largo de toda su vida.
Cualquier persona requiere la administracion
emocional. Ninguna persona puede trabajar
adecuadamente si es victima de la depresion o
cualquier otro estado emocional adverso.

En lo personal, trabajo en el desarrollo integral de
estas habilidades, para elevar la calidad de vida de
la persona no so6lo en el trabajo, sino en todos los
ambitos humanos.

El proceso parte del auto conocimiento y permite
elevar todas las capacidades de la persona.

Esquema para el desarrollo de la persona.

Capacitacién (DNC) se ha realizado mas al gusto a
priori de algunos responsables de estos procesos
en las empresas, pero hasta hace poco se
considera la importancia de la salud emocional,
para el incremento del desempefio laboral, la
integracion y el trabajo en equipo.

4 COMPETENCIAS LABORALES

4.1 DEFINICIONES

I.  Competencias laborales — son el conjunto de
destrezas, habilidades, conocimientos y
aptitudes que permiten a wuna persona
desempefiar una funcion.

Il. Competencias Laborales Técnicas — Son los
conocimientos sobre los procesos, a partir de
una formacion previa en cuanto al area de
referencia.

Ill. Competencias Laborales Humanas - Se
refieren a las caracteristicas de personalidad
gue debe tener previamente la persona, o que
son susceptibles de desarrollo.





Algunas de las competencias necesarias para el
desarrollo de las actividades laborales son:

4.2 LIDERAZGO AUTOCRATICO

El lider autocratico busca status y poder de una
manera individual, desea tener el control de las
personas y de las actividades, ejerce el poder para
premiar y/o castigar dependiendo de los resultados.
Este estilo busca el reconocimiento y promociones
en el corto plazo. Es de una persona con
pensamiento légico, objetivo, no emocional, utiliza
la evaluacibn matemética, es una persona
generadora de informacién con gran capacidad
para captar y procesar la informacién. Esta persona
utiliza el método cientifico para evaluar sus
alternativas de accion.

Busca retos, es fuerte y dominante, tiende a
ofender a las personas por la orientacion tan fuerte
que tienen hacia la obtencién de resultados, esta
persona es ldgica, critica e incisiva con la gente,
tiende a trabajar mas solo que en equipo.

4.3 TRABAJO EN EQUIPO

Es una persona que busca que los miembros del
equipo se comporten conforme a valores de apoyo,
colaboraciéon, compartan los éxitos y las
responsabilidades de las decisiones del equipo.
Busca que los miembros del equipo tengan las
mismas oportunidades de tomar el rol de lider.

Es una persona que promueve activamente el
trabajo en equipo, comparte la informaciéon con
todos los equipos, trabaja con y para la gente, es
un excelente comunicador, tanto en el lenguaje
como en la escritura, es una persona empatica que
esta pendiente y sensible a las necesidades y
sentimientos de los demas

Asegura la integracion y cooperacion de los
miembros dentro de los limites organizacionales.
Asegura que los equipos colaboren entre ellos,
promueve que la informaciéon se comparta entre los
miembros y los equipos, genera cambios Yy
estrategias de ganar-ganar de acuerdo a las metas
claves

4.4 ENFOQUE ESTRATEGICO

Es una persona con un marcado interés por disefiar
estrategias de negocio. Es creativo ante los retos,
reacciona rapido cuando esta bajo presién, su
capacidad visionaria le permite dirigir los esfuerzos
al logro de resultados, ya que esto le da
reconocimiento y poder. Tiene una vision
panoramica de la situacion, tiene la capacidad de
tomar decisiones con informacion compleja,

limitada y contradictoria, tiene un andlisis de
negocios con foco en reducir riesgo, mejorar la
productividad y las utilidades. Identifica y dirige las
necesidades y problemas hacia una solucion
creativa. Continuamente desarrolla ideas para tener
una ventaja competitiva, mantiene un enfoque en
las oportunidades de negocio y en superar los
obstaculos.

4.5 ORIENTACION A RESULTADOS

Esta persona tiene un marcado interés por el
poder, la jerarquia y el status, por el logro de
metas y objetivos numéricos, es competitivo y esta
dispuesto a enfrentar todas las adversidades con el
fin de lograr sus objetivos y de salir vencedor, es
importante tener el reconocimiento de los demas
Esta persona tiene una preferencia hacia el
establecimiento de metas y objetivos numéricos, es
poco emotivo y su lenguaje es ordenado y fluido,
confronta a los demés como un medio para obtener
informacién. Esta persona dificilmente se desvia de
sus objetivos y defiende sus puntos de vista con
hechos

Este estilo es de personas creativas, busca retos, es
fuerte y dominante, para el es mas importante los
resultados que la gente, "el fin justifica los medios"
es su lema. Prefiere trabajar mas solo que en
equipo, es celoso de su trabajo y no permite que
nadie interfiera con sus metas

4.6 TOMA DE DECISIONES

Es una persona que toma las decisiones en base a
la autoridad que le da el nivel jerarquico del puesto,
busca el reconocimiento por sus decisiones. Tiende
a centralizar la toma de decisiones, se resiste a
delegar porque esto puede ser una perdida de
poder. Busca tomar todas las decisiones

Antes de tomar una decision hace una recopilacion
de informacion, evidencia y hechos de la situacion,
hace a un lado sus emociones, tiende a ser frio e
impaciente y presiona para que las decisiones sean
rapidas y eficientes. Sus decisiones tienden a ser
centralizada e individualista

Busca libertad de accion y autoridad para tomar
riesgos y decisiones centralizadas, no le agrada
pedir opinién a nadie de sus decisiones, de igual
manera muestra una férrea defensa de sus
opiniones y creencias, es directo y afronta las
consecuencias de sus decisiones. Su individualidad
lo lleva a ser visto como "orgulloso" y "obstinado"

4.7  SENSIBILIDAD

Es una persona que busca la armonia con su medio
ambiente, aprecia la belleza, el disefio, el color y
los detalles. Critica lo que esta fuera de armonia y
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gue no tiene disefio estético, lo que esta fuera de
su entorno es considerado como "feo". Valora las
artes, la musica y toda expresion de belleza

Es una persona centrada en lo emotivo y los
sentimientos. Es instintivo e intuitivo, percibe las
emociones y sentimientos de los deméas y lo que
sucede a su alrededor, evita la confrontacion con
las personas de las que puede obtener
retroinformacion. Busca el contacto social como
una necesidad de sentirse aceptado por su medio.
Se muestra preocupado por las consecuencias de
sus acciones, esta consciente de evitar riesgos o
problemas, si no lo logra se tensiona y tiende a
presionarse por obtener los resultados. Se visualiza
intranquila y nerviosa hasta que no recibe la
confirmacién de sus decisiones.

4.8 COMUNICACION E INFLUENCIA

Es una persona que establece buenos lazos de
comunicacion con sus compaferos, critica
constructivamente buscando lograr una sinergia
para un objetivo en comun. Influencia a los demas
a través del ejemplo y de la confianza que logra de
los demés. Se interesa porque la comunicacién sea
clara y directa, evitando los malos entendidos

No prejuzga, que presenta proactivamente los
problemas a la gente, responde apropiadamente a
los cuestionamientos de otros. Tiene un alto nivel
de negociacion de estrategias y planes de las
situaciones y se asegura de que los mismos sean
entendidos e implementados. Crea un ambiente de
trabajo en equipo en el cual la informacion fluye
libremente y la toma de decisiones es basada en
una filosofia de ganar-ganar. Se asegura que todos
los miembros del equipo entiendan el mensaje, y
negocia las diferencias de manera que lleguen a un
consenso. Cuida que los sentimientos no se vean
afectados

4.9 ORGANIZACION Y PLANTACION

Es una persona que tiene la capacidad de buscar y
organizar una gran cantidad de informacion, planea
sus objetivos y acciones en base a la cantidad y
calidad de la informacion con que cuenta,
dificilmente deja un proyecto inconcluso, busca
alternativas de solucién a los proyectos

Tiene un proceso de pensamiento sistémico, que
analiza la informacion para planear un curso de
accion y definir su programa de implementacion.
Establece objetivos y desarrolla metas que pueden
ser medidos numéricamente. Acompafia los planes
de la informacion necesaria, de evidencia y hechos
Planea en base a la informacién de su entorno,
presenta proyectos factibles para el logro de
objetivos, programa las actividades, el uso de los
recursos humanos y materiales manera ordenada,
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es un buen optimizado de recursos. Prefiere
organizar actividades que personas

4.10 INICIATIVA

Es una persona dindmica, generadora de proyectos
con un marcado interés por dirigir las acciones de
los demés en base a su autoridad. Esta enfocado
en obtener resultados con estrategias de corto
plazo. Se anticipa a los problemas y esta preparado
con una solucién a los mismos

Es una persona con un proceso pensante orientado
a la accion de recopilacion de informacion para la
solucion de problemas, es impaciente, que le
agrada estar buscando nuevas formas de hacer las
cosas, su toma de decisiones es rapida y sin
sentimentalismos. Es un cuestionador de todo lo
gue se salga de su logica

Una vez que identifica un problema, evalia los
obstaculos y actia para solucionar el problema sin
esperar a que su jefe le de direccionamiento. Desea
terminar los proyectos antes que nadie, es un reto
terminar primero. Es una persona que busca ser
seguido en lugar de ser un seguidor

4.11 BUSQUEDA DE INFORMACION

El interés de esta persona es la busqueda de la
verdad a través de la informacion, prefiere las ideas
y las cosas a los sentimientos, trata de ordenar el
conocimiento con investigacion y Validacion, es
analitico, objetivo y logico, la informacion, los
hechos y evidencia es la base de su razonamiento.
Busca la informacion como base para la
comprobacion de la solucion de los problemas, la
informacion la clasifica bajo un enfoque sistémico,
tiene capacidad analitica, matemética, y habilidad
verbal para extraer la informacion de los demés. No
se deja llevar por la informacién visual, requiere de
la comprobacion

Es una persona que esta en constante busqueda y
actualizacion de la informacion, tiene un interés por
lo desconocido, por lo abstracto, las ideas
conceptuales, para el no hay imposibles, es un
investigador y generador de la informacién, sin
perder el enfoque por la solucién de los problemas

Para el diagnostico y desarrollo de Competencias
Laborales utilizamos como fundamento Ila
preferencia hemisférica cerebral de la persona, su
maduracion desde ambos hemisferios cerebrales y
el estudio de sus pautas de comportamiento.





5 DESCRIPCION DEL PROCESO DE
PENSAMIENTO

5.1 HEMISFERICO CEREBRAL

Dominio Cerebral es un término que significa la
preferencia en el uso de una region del cerebro. El
conocimiento de las regiones preferidas de la gente
nos dice mucho acerca de su estilo de proceso
mental, como piensa, resuelve problemas y se
comunica, que tipo de carrera serd mas probable
gque escoja, la forma en que habla, escucha y se
comunica; los tipos de amigos que prefieren y las
clases de relaciones que fomentan... todo esto y
mas, puede interpretarse “leyendo” el dominio
cerebral.
Utilizando efectivamente los estilos de pensamiento
preferidos de las personas (dominio cerebral), se
mejora su confianza autoestima y competencia.
La teoria del dominio cerebral sugiere dos
dimensiones en las preferencias mentales:
e Un estilo o método preferido para procesar
informacion
e Una forma preferida para comunicar esa
informacion

El reto es comprender cémo tiende a funcionar el
cerebro y a modificar el comportamiento. La
esencia es la tendencia hacia la especializacion, o la
preferencia, la tendencia a ser l6gico o intuitivo o a
ser conceptual y especifico.

5.2 PROCESO DE
ANALITICO

PENSAMIENTO

5.2.1 Caracteristicas de una
analitica

e Recolecta hechos, analiza situaciones vy
resuelve problemas racionalmente

e Es mesurado y preciso; entiende elementos
técnicos y discute racionalmente

e Considera aspectos financieros, favorece
argumentos sobre experiencias y hechos
basados sobre la intuicién y tiende a evitar las
emociones

persona

5.3 PROCESO DE PENSAMIENTO LOGICO

5.3.1 Caracteristicas de una persona ldgica

e Es detallista, enfoca de manera practica los
problemas y se mantiene firme ante los
conflictos.

e Mantiene un estandar de consistencia, provee
un liderazgo estable, supervisa, organiza y da
seguimiento a asuntos esenciales.

e Desarrolla planes detallados y procedimientos,
implementa proyectos de manera regular,
articula planes ordenadamente y mantiene los
estados financieros de manera precisa.

5.4 PROCESO DE PENSAMIENTO

INTUITIVO

5.4.1 Caracteristicas de una
intuitiva
e Percibe dificultades interpersonales, anticipa y
entiende como se sienten los demas.
e Es empatico, persuasivo, genera entusiasmo y
le gusta ensefiar.

persona

e Entiende elementos emocionales, es
conciliador y considera los valores de las
personas.

5.5 PROCESO DE PENSAMIENTO

VISIONARIO

5.5.1 Caracteristicas de una
visionaria

e Lee signos de un cambio préximo, capaz de
observar la imagen panoramica y tolera la
ambiguedad

e Integra ideas y conceptos, reta o disputa las
politicas establecidas

e Sintetiza elementos simbolos en un nuevo
todo, y resuelve problemas de manera
imaginativa

persona
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Figura 2. Estilos de pensamiento

LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
EN EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS LABORALES

De acuerdo a nuestro manejo emocional, o a lo
que las emociones nos permitan (cuando no las
manejamos) poseemos una cantidad determinada
de energia. Somos un sistema maravilloso en el
cual circulan la electricidad, la sangre que bombea
el corazén, un sistema linfatico, etc. El sistema
gana o pierde energia de acuerdo a las emociones
que tengamos.

Es muy importante conocer el estado animico méas
usual en las personas, para conocer su capacidad
de desempefio (conducta especifica para obtener
resultados).

Los seres humanos consideramos que las personas
somos mas complejas de lo que en realidad
somos. Esto se debe a que usualmente, no nos
conocemos a nosotros mismos (por eso no
podemos explicar el comportamiento de otros).

6

En Aprendizaje y Cambio hemos comprobado que
es relativamente sencillo explicar una conducta
disfuncional o funcional. ;Por qué?
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Porque hemos medido diversos rasgos de la
personalidad, para saber como esta “compuesta”
una persona en sus ideas y sentimientos.

Nuestro trabajo consiste en reconocer en qué
medida la persona manifiesta diversas fuerzas
como:

Flexibilidad de enfoques

Empatia

Tolerancia a la frustracion

Comunicacién y apertura a otras personas.

También hemos de mencionar que no estamos
hablando de “conductas buenas” o “malas”.
Porque ese universo de conceptos sencillamente
no nos corresponde, ya que nos circunscribimos
Unicamente al ambiente laboral.

Ese tipo de juicios pertenece al terreno de la moral
(moris costumbre). Nosotros trabajamos
simplemente con conceptos y sistemas que
describen cémo una persona puede adaptarse o
no a sus diversos entornos sociales en variable
medida, si lo que entiende y hace le es funcional o
no.





Es decir, con base en el andlisis de diversas

caracteristicas en la vida de la persona:

e Historia personal (intereses, valores y heridas)

e Necesidades satisfechas / insatisfechas

e Dieta alimenticia

e Dieta de ideas - ;Qué clase de pensamientos

suelo tener?

Practicas deportivas

e Entrenamiento y desarrollo de sus
capacidades

Es relativamente sencillo explicar como el individuo

puede manifestarse en el trabajo como alguien

apatico, indolente u orientado a resultados. Es

decir, saber si lo que la persona vivié y entendio

de su vida; junto con sus actuales herramientas de

comprension de la vida, le permiten vivir de

manera relajada, armdnica y productiva, o si

simplemente su energia emocional le lleva a

presentar altibajos que le merman su capacidad

productiva.

Para esto, han sido creado modelos que explican

como nuestro comportamiento es sencillamente el

producto de una serie de aprendizajes

intelectuales y emocionales. Nuestro

comportamiento es sencillamente la parte mas

externa y efimera de nuestra personalidad, cambia

a cada momento, nunca, a pesar de que asi lo

deseemos, puede subsistir al CAMBIO.

Es necesario que sepamos en qué etapa de

nuestra maduraciéon emocional nos encontramos,

para poder generar estrategias de cambio.

Es decir, con base en el andlisis de diversas

caracteristicas en la vida de la persona:

e Juego — Cuando nos divertimos con lo que
hacemos (trabajo, recreacion, etc.

e Estado postulante — cuando lo que determines

se realiza con plenitud

Alegria

Tranquilidad

Aburrimiento

Tristeza

Ira 0 enojo

Hacer a otros objetos — burlas, comentarios

hirientes, manipulacion, etc.

e Ser objeto de otros — Permitimos que nos

controlen como una forma de sentirnos

seguros

Apatia

Sub-apatia

Muerte

partir del autoconocimiento, es posible

administrar las emociones y decidir donde o cémo

quieres vivir.

> e e e

Al igual que las mascaras, todos tenemos algin
tipo de codependencia. Estas situaciones son

funcionales en tanto que maduramos nuestra

personalidad. Pueden manifestarse de maneras

muy diferentes, pero siempre nos permiten sentir

alivio y evitar el temor a lo nuevo. La gente que

suele comer siempre en un mismo restaurante,

ordenando el mismo platillo, atendido por la

misma mesera, sentdndose en el mismo lugar de

la misma mesa. En la medida en que seamos

conscientes de nuestro temor al cambio, podremos

arriesgarnos e imitar a los pioneros, quienes

desafian el peligro (en mayor o menor grado) para

crear nuevas formas que beneficien su propia

calidad de vida.

Pensemos en una parte de nuestros antepasados

que dejaron atras todo:

e La seguridad de haber nacido en determinado
pais o lugar

e  Su familia

e El conocer como sobrevivir en su propio
medio.

Y emprendieron la aventura, sabiendo que era una

tierra completamente desconocida hasta entonces.

Rompieron su codependencia a todos estos

factores, quebraron el paradigma de la indolencia,

forjaron una nueva cultura que hoy nosotros

hemos de llevar un paso adelante, por el bien

individual y colectivo.

Por ultimo, no importa lo que pienses:

e Sicrees que puedes lograr algo

e Si consideras que la gente es “mala”

e Si estads seguro de que el mundo esta en tu
contra

e Si estas convencido de que el mundo es un
lugar armonioso, lleno de posibilidades

e Si crees que puedes relacionarte mejor con
determinada persona

e Si estds convencido de que eres un ser
valioso, capaz de dar y recibir lo mejor del
Universo

e En todos los casos: Tienes toda la razon
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