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COLOMBIA

RESUMEN.

El nuevo escenario de las telecomunicaciones: la convergencia, plantea nuevos retos como: la adopcion de
una nueva infraestructura de red en la cual los servicios estén separados de la red de conectividad; el
desarrollo de una gran variedad de servicios y aplicaciones que combinen interactividad y multimedia; y la
definicion de estandares para el control y la sefializacion de las comunicaciones multimedia en tiempo real
sobre redes con Calidad de Servicio (QoS) no garantizada. Como respuesta al naciente entorno de las
comunicaciones multimedia en tiempo real sobre redes de paquetes, surge H.323, como el primer estandar
para VoIP (Voz sobre IP, motor de la multimedia sobre redes). Sin embargo, en la evolucion e implementacion
de H.323 se han encontrado algunas limitaciones que otros protocolos, como SIP (Session Initiation Protocol)
y Megaco, han aprovechado para presentarse como alternativas para las comunicaciones de hoy y del futuro.
En este articulo se analiza una de las areas mds importantes en las redes de telecomunicaciones: la
senalizacion. Y mas especificamente la sefializacion en las redes de comunicaciones multimedia en tiempo real,
mas alld de VoIP.

transmision de voz, datos y multimedia
desapareceran.

PALABRAS CLAVES

Estandar H.323
Protocolos de sefializacion
Servicios en tiempo real
Servicios multimedia

SIP

Megaco

Algunos requisitos de las redes de proxima
generacion (NGN) seran:

e Las redes tendran que ser capaces de manejar
una variedad de trafico, desde transferencia de

1 INTRODUCCION

La desregulacién de las telecomunicaciones y la
explosion del trafico de Internet han forzado a los
operadores a revisar los esquemas tradicionales
para proveer servicios de voz y datos. El auge de
Internet ha estimulado el crecimiento de la
transmision de datos sobre PSTN, creando la
necesidad de reacomodar esta red de telefonia
tradicional y ademas, en muchos casos, ha
impulsado el surgimiento de redes paralelas para
prestar cada uno de los nuevos servicios requeridos
por los usuarios (television por cable, Internet,
servicios moviles, etc.). La mayoria de estas redes
son altamente especializadas y disefiadas para
proveer un servicio especifico. La solucion a esta
situacion de multiples redes es la Convergencia en
una nueva arquitectura, conocida como Red de
Proxima Generacion (NGN, Next Generation
Network), en donde las lineas divisoras entre la

archivos  sencillos hasta  servicios de
multimedia.

e Soportar acceso por cable e inaldmbrico con
mucho mas ancho de banda del disponible
actualmente.

e Proporcionar altos niveles de Calidad de
Servicio (QoS, desde la perspectiva del usuario,
es la diferencia entre lo que él solicitd del
servicio y lo que verdaderamente estd
recibiendo).

e Entregar voz, datos y los servicios de
multimedia en tiempo real a gran numero de
usuarios residenciales y corporativos.

Dentro de toda la variedad de servicios existentes,
los servicios multimedia (que se definen como la
combinacion de dos o mas medios continuos, como
audio y/o video, con alguna interaccion con el
usuario), son el atractivo mas interesante que
tienen las diferentes redes en la actualidad, por un
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lado porque proporcionan enormes ingresos para

los proveedores de servicios y por otro
lado porque imponen numerosos retos técnicos.
Aspectos como la estandarizacion e integracion de
nuevos protocolos de sefalizacion, que permitiran
ofrecer QoS sobre redes como IP, cobran
importancia al evaluar los desafios presentes en la
capa de control del modelo TINA-C [7] para las
NGN, en el procesamiento de comunicaciones
multimedia en tiempo real. Una visibn mas
completa de NGN, su estructura por capas y por

e

CONTENIDO @ @

Ll

estan definidos en estandares y especificaciones de
varios organismos de estandarizacion.

Esfuerzos similares se estan orientando al
desarrollo de los protocolos de sefalizacion de voz
sobre IP (VoIP). Hasta ahora, la industria de VoIP
ha pasado por tres etapas, en términos de la
evolucion de la sefalizacion: etapa de investigacion
(1980 - 1995), de comunicaciones PC — PC (1995 -
1998) y de servicios de portador (1998...).

La etapa de Investigacion se caracterizd por las

LI
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Figura 1. Modelo TINA para una Red de Préxima Generacion

dominios se presenta en [1]. Ver figura 1.
Curiosamente, el motor para la evolucion hacia
aplicaciones multimedia en tiempo real sobre NGN
son, al parecer, las aplicaciones de voz sobre
paquetes (VoIP). Debido a esto es conveniente
analizar el desarrollo de la industria de VoIP, en
términos de los estandares de sefializacion, para
posteriormente evaluar la aplicacion de éstos en la
multimedia de tiempo real.

2 PROTOCOLOS DE SENALIZACION

La sefializacion es uno de los mas importantes
componentes funcionales de cualquier
infraestructura de telecomunicaciones, debido a
que habilita todos los componentes de la red para
el establecimiento, la gestion y configuracion de los
Servicios.

Importantes esfuerzos se han emprendido en afios
anteriores para desarrollar los protocolos de
sefializacion utilizados en la red telefénica de hoy,
también conocida como PSTN (Public Switched
Telephone Network). Estos protocolos, como el
sistema de senalizacion No. 7 (SS7) y el Q.931
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actividades coordinadas por algunos organismos de
estandarizacion, en especial los desarrollos de dos
grupos del IETF (Internet Engineering Task Force):
el grupo de trabajo AVT (Audio/Video Transport)
desarrolld el Protocolo de Transporte en Tiempo
Real [6] (RTP, Real-Time Transport Protocol). El
equipo de trabajo MMUSIC (Multiparty Multimedia
Session Protocol) disefié una familia de protocolos
para conferencia multimedia sobre Internet,
incluyendo el Protocolo de Inicio de Sesion (SIP,
Session Initiation Protocol). Hasta 1996, SIP fue el
Unico protocolo para la implementacion de
videoconferencia sobre Internet, principal objetivo
de esta etapa, y fue utilizado en software
freeware/shareware como VAT y CuSeeMe.

La etapa de comunicaciones PC-PC inici6 a
principios de 1995 cuando el software comercial de
VoIP aparecia en el mercado. Inicialmente, estos
productos le permitian a un usuario establecer una
llamada sobre Internet de un PC a otro PC y todas
las funciones de sefalizacion y control eran
gestionadas por el computador. Cada producto
tenia su propio protocolo de sefalizacion para el
establecimiento y administracion de las llamadas, lo
cual hacia virtualmente imposible la interaccion de
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dos productos de diferente fabricante. Para
solucionar este problema, la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones (ITy, Internacional
Telecommunication Union) empez6 a trabajar en la
estandarizacion de los protocolos de sefalizacion
de VoIP. En Junio de 1996 el Grupo de Estudio 16
del ITU (SG16, Study Group 16) decidié adoptar el
H.323 v.1 [5] como el estandar para la
videoconferencia en tiempo real sobre redes locales
(LAN, Local Area Network) con calidad de servicio
(QoS) no garantizada y para finales de 1996 la
mayoria del software cliente par PC estaba
migrando a productos basados en H.323. Ademas
se desarrollaron los Gateways (pasarelas) H.323,
para soportar llamadas telefénicas a través de
PSTN e Internet.

La etapa de servicios de portador, inicié a principios
de 1998 cuando los proveedores de servicios de
telefonia IP empezaron a desplegar redes de
Gateways H.323 para ofrecer servicios de VoIP y
algunas limitaciones de H.323 fueron descubiertas.
Dichas limitaciones no permitian una completa
integracion con la PSTN. De esta manera, para
proveer servicios de portador de VoIP en 1998 fue
introducido el protocolo MGCP (Media Gateway
Control Protocol) y dos afios después el ITU - SG16
y el IETF definieron los estandares de control
H.248/MEGACO [3].

3 ESTANDAR H.323

H.323 es una recomendacion de la ITU aprobada
en 1996 y revisada en enero de 1998 que define los
equipos, procedimientos y protocolos para proveer
servicios de comunicacion  multimedia -
comunicacién en tiempo real de audio, video y
datos — sobre redes de conmutacion de paquetes

TP @

LAN LAN

Terminall Router TerminaII

\ ZONA

comunicacién de datos sobre una red de paquetes.
H.323 puede aplicarse a comunicaciones
multimedia multipunto para proveer multiples
servicios y por lo tanto puede ser aplicado en una
gran variedad de areas en aplicaciones de
negocios, entretenimiento y hogar.

Una red tipica H.323 (figura 2) esta compuesta por
un nimero de zonas interconectadas por medio de
una WAN. Cada zona es una coleccién de
terminales H.323 (TE), Gateways (GW) y Unidades
de Control Multipunto (MCU, Multipoint Control
Unit), conectados entre si por una LAN vy
gestionados por un solo Gatekeeper (GK). La zona
es independiente de la topologia de red y puede
estar compuesta de multiples segmentos de red
que estan conectados por medio de enrutadores
y/o otros dispositivos. El Unico requerimiento es
que cada zona tenga exactamente un Gatekeeper,
el cual acttia como el administrador de la zona.

El estandar H.323 define basicamente cuatro
componentes y la forma en que éstos actian entre
si en un sistema de comunicaciones en red:

e Terminales (TE): Son los clientes finales, que
proporcionan una comunicacion bidireccional
en tiempo real. Todos los terminales deben
soportar la comunicacion de voz, mientras que
la de video y datos son opcionales. En la
Figura 3 se muestran los componentes de un
terminal H.323.

e Gateway (GW): Un Gateway H.323 es el
componente encargado de proveer
comunicaciones bidireccionales en tiempo real
entre terminales H.323 en redes de paquetes y
terminales en redes de conmutacion de
circuitos (SCN, Circuit-Switched Networks). Los
componentes de un gateway H.323 se

: I
Termlnall
WAN
LAN
Terminall
ZONA J

Figura 2. Red H.323

incluidas las redes IP (Internet Protocol) que no
garantizan Calidad del Servicio (QoS).

El estandar H.323 permite varios niveles de

comunicacién multimedia. Estos niveles incluyen
solo voz, voz y video, voz y datos, o voz, video y
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muestran en la figura 4. En el lado H.323, un
gateway corre el protocolo de sefalizacién de
control H.245 para establecer las capacidades
de cada terminal, el protocolo de sefializacion
de llamada H.225 para el establecimiento y
liberacion de la llamada, y el protocolo RAS
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(Registration, Admissions and Status) de H.225
para registrarse con el gatekeeper. En el lado
SCN, un gateway corre los protocolos
especificos de SCN (por ejemplo: protocolos
ISDN y SS7).

las funciones anteriores para los terminales,
Gateways y MCUs, que estan registrados
dentro de la denominada Zona de control
H.323.

Una caracteristica adicional de un gatekeeper es el

Transporte
RTP

Micréfono/ Codec de Audio
Parlante G.711 - G.723
G.729
_Cém‘ara/ Codec de Video
Visualizador H.261-H.263
Equipo Interface de Datos
de Datos T.120

Control del Sistema

LAN
Interface

Control

H.245
Interface al

Usuario para

Establecimiento de

el Control llamada
del Sistema Q.931
RAS
Interface al
Gatekeeper

Figura 3. Componentes de un terminal H.323

e  Gatekeeper (GK): Realiza dos funciones para el
control de las comunicaciones. La primera es la
traduccion de direcciones, de los terminales de
la LAN a las correspondientes direcciones IP

enrutamiento de la sefializacion de llamada. Los
puntos terminales envian mensajes de sefializacion
de llamada al gatekeeper y éste los enruta a los
terminales de destino. Opcionalmente, los puntos

Servicios de
Facturacion

Interworking Call Control

Gateway — Gestion de llamada

Senalizacion SCN
Control de llamada

H.225.0 H.225.0 H.245 '
RTP RTCP RAS Sefalizacion | | Sefializacion Sefializacion SCN
(Cliente) de llamada de Control Control de enlace

| Sefializacion SCN

Interface de red & Protocolos de transporte

Interface Fisica

Figura 4. Arquitectura de un Gateway H.323

(por ejemplo en telefonia IP). La segunda es la
gestion del ancho de banda, fijando el nimero
de conferencias que pueden darse
simultdneamente en la LAN y rechazando las
nuevas peticiones que estén por encima del
nivel establecido. El Gatekeeper proporciona
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terminales pueden enviar mensajes de sefalizacion
de llamada directamente al punto terminal
correspondiente. Esta caracteristica es valiosa,
debido a que el monitoreo de las llamadas por el
gatekeeper permite un mejor control de las
comunicaciones establecidas, asegurando un mejor






desempefio de la red. Gracias al control que ejerce
el gatekeeper se pueden tomar decisiones de
enrutamiento basado en varios factores, como por
ejemplo, el balance de la carga entre gateways. En
la tabla 1 se presenta un resumen de las funciones
en las que debe participar un gatekeeper.

Un gatekeeper es un componente légico de H.323
pero puede implementarse como parte de un
gateway o MCU.

e Unidad de Control Multipunto (MCU): La
Unidad de Control Multipunto esta disefiada
para soportar la conferencia entre tres o mas
puntos, bajo el estandar H.323, llevando la
negociacion entre terminales para determinar
las capacidades comunes, para el proceso de
audio y video y controlar la multidifusion.

SENALIZACION EN COMUNICACIONES MULTIMEDIA
EN TIEMPO REAL SOBRE REDES DE PROXIMA GENERACION

mecanismo de entrega no confiable (como UDP,
User Datagram Protocol). El mecanismo de
entrega confiable (TCP) fue disefiado para proveer
un servicio punto a punto confiable y entrega de
paquetes en la secuencia apropiada, mientras que
el mecanismo de entrega no confiable UDP fue
disefiado para proveer un servicio de entrega de
paquetes al destino sin preocuparse del control de
congestion, haciendo el “mejor esfuerzo” para
entregar los paquetes sin hacer retransmision.

El estandar H.323 hace referencia a otro conjunto
de recomendaciones ITU, Ver figura 5
proporcionando la descripcion del sistema y sus
componentes, descripcion del modelo de llamada y
los procedimientos de sefializacion. En la tabla 2 se
listan los protocolos especificados por H.323.

Traduccion de direcciones telefénicas

Trad(lj.lgaon E.164 [4] a direcciones de red IP
Direcci usando una tabla que es actualizada
irecciones

con mensajes de Registro.

Autorizacion de acceso a la zona
H.323 utilizando mensajes
ARQ/ARC/AR] (Admission Request,
Confirm and Reject). El acceso a la
Control de |zona puede basarse en una
admisiones | autorizacion de llamada, ancho de
banda ¢ algin otro criterio. El
control de admisiones también puede
ser una funcidn nula que acepta
todas las peticiones.

Datos Unidad de control del sistema Audio | || Video
1/0 1/0 1/0
\Vi \4 Y \Vi A4 V A4
G.711
G.722

GK G.723 ||| H.261

T.120 ||| H.245 |[| Q.931 RTCP RAS G.728 ||| H.263
H.225|| [ G.729

| S—

RTP

| TP l uDP

— —

P

Soporte de mensajes BRQ/BCF/BRJ
(Bandwidth Request, Confirm and
Reject). Esto puede basarse en la

%?:ltr:glfee gestion del ancho de banda. El

control del ancho de banda puede
banda hy y

también ser una funcion nula que
admita todas las peticiones de
cambios de ancho de banda.
El Gatekeeper provee todas las

Gestién de funciones anteriores a los terminales,
MCU’s y Gateways que han sido

zonas H.323 .
registrados dentro de su zona de
control.

Tabla 1. Funciones obligatorias del
Gatekeeper
3.1 ARQUITECTURA DE H.323:

PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS.

H.323 puede aplicarse a cualquier red de
conmutacion de paquetes sin tener en cuenta la
capa fisica. Se supone que una red de paquetes
posee un mecanismo de entrega confiable (como
TCP, Transmission Control Protocol) y un

Figura 5. Arquitectura del sistema H.323

RECOMEN- TITULO Y FECHA DE
DACION ITU PUBLICACION

Codecs de Audio

Codificacion de Voz mediante
PCM (Pulse code modulation

G.711 . .
of voice frequencies ) a
64Kbits/s (11/88)
G.722 Codificaciéon de audio de 7
: KHz a 64 Kbits/s (11/88)
Codec de voz para |la
G.723.1 transmision a 5,3 y 6,3 kbit/s
(03/96)
Codificacion de voz a 16
G.728 Kbits/s (09/92)
G.729 Codificacion de la voz a 8

Kbits/seg (03/96)

Codecs de Video

Codificacion de Video para
H.261 servicios audiovisuales a

x64 Kb/s (03/93)

Codificacion de Video para
H.263 comunicaciones de banda
estrecha (02/98)
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Conferencia de Datos
Protocolo para conferencia de
T.120 datos (07/96)
Control
Protocolo de control para
comunicaciones  multimedia.
H.245 Registro, Admision y Estado
(RAS Registration, Admission
and Status). (09/98)
Protocolo de sealizacion y
H.225.0 e_mpaquetamiento ~oen
sistemas de comunicacion
multimedia (02/98)
Transporte en Tiempo-Real
RTP Real-time Transfer
Protocol. (Protocolo de
transferencia en tiempo real)
RTCP Real-time  Control
RTP/RTCP Transfer Protocol (Protc_)colo
de control de transferencia en
tiempo real). RFC1889
(01/96), RFC1890 (01/96),
RFC2032 (10/96), RFC2429
(10/98)
Seguridad
Seguridad y encriptacion para
terminales multimedia
H.235 basados en estandares de
serie H.XXX (H.323, H.245)
(02/98)
Servicios Suplementarios
Protocolo general para el
soporte de Servicios
H.450 suplementarios en H.323
(02/98)
Tabla 2. Principales Estandares
especificados en H.323
3.2 SENALIZACION Y CONTROL EN H.323
3.2.1 H.225 Registro, Admision y Estado

(RAS):
RAS (Registration, Admission, and Status) es el

protocolo utilizado entre un punto terminal H.323
(terminales y gateways) y un gatekeeper. El RAS

» TA2

es utilizado para llevar a cabo el registro, control de
admision, cambios de anchos de banda y
procedimientos de liberacion de conexion entre los
puntos terminales y los gatekeepers.

3.2.2 Sefalizacion de llamada H.225.

La sefalizacion de llamada H.225 se usa para
establecer una conexion entre dos puntos
terminales H.323. El canal de sefializacion de
llamada se establece entre dos puntos terminales o
entre un punto terminal y un gatekeeper.

3.2.3 Sefalizacion de control H.245.

La sefalizacion de control H.245 se usa para
intercambiar mensajes de control con el fin de
dirigir la comunicacion entre terminales H.323.
Estos mensajes de control llevan informacion
relacionada con:

Capacidades de intercambio del Terminal
Apertura y cierre de canales ldgicos usados
para transportar datos multimedia
Mensajes de control de flujo

e Comandos e indicaciones generales

3.2.4 Protocolo Q.931.

Q.931 es una variacion del protocolo Q.931 definido
para PSTN y es utilizado para el establecimiento y
la gestion de llamadas entre dos terminales de la
red H323 (TEs y Gateways) y un GateKeeper. Fue
adoptado por el estandar H.323 para lograr una
completa interaccion con PSTN\RDSI (Red Digital
de Servicios Integrados) y los estandares para
comunicaciones multimedia basados en las redes
de conmutacion por circuitos tal como H.320
(Estandar para videoconferencia sobre RDSI de
banda estrecha) y H.324 (Estandar de
videoconferencia sobre PSTN).

3.2.5 Protocolo de Transporte en Tiempo
Real (RTP, Real-time Transport
Protocol).

El protocolo TCP/IP, utilizado en multiples redes de
comunicaciones, es un protocolo de transferencia
seguro, gracias a que TCP asegura la transmision

TE1: Terminal H.323 registrado con GK1
GK1: Gatekeeper local

GW1: Gateway H.320/H323 registrado en GK1
TA2: Terminal H.320

Figura 6. Conexion de un terminal H.323 a un H.320
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libre de errores. Sin embargo, TCP/IP no garantiza
que los paquetes lleguen ordenados a su destino
(en tiempo real), lo que causa problemas para la
voz y el video. Para evitar este efecto, el IETF ha
propuesto el protocolo denominado RTP que facilita
las comunicaciones multimedia. El RTP provee la
entrega de servicios de audio y video en tiempo
real. Teniendo en cuenta que H.323 se utiliza para
transportar datos sobre redes basadas en IP, RTP
es usado normalmente para transportar datos
usando UDP (User Datagram Protocol). RTP junto
a UDP, proveen la funcionalidad de un protocolo de
transporte. Mientras que por un lado, RTP provee
una identificacion del tipo de carga, “sequence
numbering' y monitoreo de la entrega, por otro
lado, UDP provee servicios de multiplexacion y de
comprobacion.

3.2.6  Protocolo de Control de Transporte en
Tiempo Real (RTCP).

El RTCP (Real-time transport control protocol) es el
complemento de RTP y provee los servicios de
control. Es responsable de manejar la informacion
de control como: identificacion del emisor,
sincronizacion de los diferentes datos multimedia
(audio y video) y realimentacion en el receptor para
monitorear la calidad de servicio en la red.

3.2.7 Conferencia de Datos.

Como soporte a las comunicaciones multimedia,
existen aplicaciones que permiten intercambiar
informacién en formatos diferentes al audio y
video. La conferencia de datos y documentos, se
especifica por la serie de normas T.120 de la ITU.
Esta funcionalidad es la base para compartir datos
y aplicaciones entre los participantes, por ejemplo:
pizarras electrénicas, en las que los participantes
pueden dibujar y escribir o realizar presentaciones
graficas; aplicaciones para transferir archivos entre
las salas; portapapeles; aplicaciones de grupo, etc.
El T.120 basicamente se encarga de especificar los
requisitos para: el intercambio de datos y la
distribucién de archivos e informacion grafica en
tiempo real (de manera que se perciban en forma
eficaz y fiable durante el intercambio de muiltiples
datos).

3.3 INTERACCION
TERMINALES H.323.

Para ilustrar el establecimiento de una
comunicacién bajo el estandar H.323, se analizara
el caso especifico de una transmision multimedia
entre un terminal H.323 y uno H.320 (estandar
para comunicaciones multimedia sobre RDSI, Red

ENTRE LOS

Digital de Servicios Integrados). Puntos clave a

tener en cuenta:

e Los Gateways proveen la conversién de
protocolos entre los terminales de diferente
tecnologia de red.

e Los Gateways se comunican con el Gatekeeper
usando el protocolo RAS.

e El Gatekeeper guarda la informacion de los
recursos informaticos, y usa esta informacion
para seleccionar el Gateway durante Ia
admisién de una llamada de multimedia, Ver
figura 7.

3.3.1 Una llamada multimedia de TE1 a
TA2.

Se establece de la siguiente manera.

1. TE1 pide autorizacion a GK1 para
conectarse a la  direccion E.164
(direcciones o numeros telefénicos de
PSTN y RDSI) de TA2 [4].

2. El Gatekeeper busca en sus registros
locales y no encuentra ningin terminal
H.323 registrado con esa direccion E.164,
asi que el Gatekeeper asume que es un
terminal H.320 que esta fuera del alcance
de la red H.323. El Gatekeeper informa a
TA1l que se conecte a la direccion IP del
Gateway.

3. TA1 se conecta a GW1.

4. GW1 completa la llamada a TA2

3.3.2 Una llamada de TA2 a TE1.
Se establece asi, ver figura 7:

Figura 7. Traduccion del Gateway entre
distintos tipos de terminales

1. TA2 llama a GW1 y le transmite Ila
direccion E.164 del destino (TE1).

2. GWI1 envia un mensaje a GK1 solicitandole
la conexion a esa direccion.

3. GK1 le transmite a GW1 la direccion IP de
TE1

4. GW1 completa la llamada a TE1.

Si se analiza ahora una comunicacion entre dos
terminales de una misma LAN (figura 8), desde el
punto de vista de la interaccién de los protocolos
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de sealizacion y control definidos en H.323, con
un gatekeeper conectado en la red, se puede
identificar siete fases. Ver tabla 3.

GK1

'\RAf
Q.931 _
H.245 g TE2
RTP RREE

Figura 8. Modelo de comunicacion directa
entre dos terminales H.323

4 H.323YSIP

El Protocolo de Inicio de Sesion, SIP [2],
(desarrollado por IETF) es un protocolo de nivel de

y FTP. Por otra parte, debido a la complejidad
y extension de H.323, los productos y servicios
son mas costosos de desarrollar.

e Facilidad para decodificar y procesar: SIP
utiliza un formato sencillo de mensajes vy
comandos. Todo el conjunto de mensajes es
también mas reducido que en H.323.

e Arquitectura Cliente/Servidor: Los mensajes
SIP, entre un cliente y un servidor, son
procesados como mensajes HTTP. Esto permite
que funciones de seguridad y gestion de red
puedan ser implementadas facilmente en la
red.

e Instalacion y configuracion mas facil de
firewall/proxy: Los firewalls pueden ser
configurados para habilitar o deshabilitar
comunicaciones SIP mas facilmente que en
H.323.

e Escalable: Gracias a la arquitectura distribuida
cliente/servidor, SIP es mas escalable que
H.323, el cual frecuentemente requiere
comunicaciones punto — punto (peer to peer).

aplicacion definido en RFC 2543, para la
sefializacion y el control de comunicaciones A pesar de las ventajas que presenta actualmente
multimedia. Aunque su arquitectura presenta SIP, H.323 cuenta con importantes inversiones
FASE PROTOCOLO FUNCIONES A DESARROLLAR
Solicitud de permiso al GK para hacer/recibir una
1 | Aprobacién de la llamada RAS IIamaE:Ia. Al final de esta_ fase, el t(_ermlr_mgl que
efectia la llamada obtiene la direccion de
transporte Q.931 del terminal receptor.
Configuracion de wuna llamada entre dos
2 Configuracion de la Q.931 terminales. Al finalizar esta fase, el terminal que
llamada ' efectla la llamada obtiene la direccion H.245 del
terminal receptor.
N Negociar de capacidades entre los terminales.
Negociacion de las - =
: Establecimiento de una relacién maestro — esclavo.
capacidades de los L .
3 terminales y configuracion H.245 Apertura de canales logicos entre los terminales.
del canal légico Al final de esta fase, los dos terminales conocen la
9 direccién RTP/RTCP del otro.
Establecimiento de Ia Las dos partes sostienen una comunicacion
4 RTP ) . . ) . X
llamada multimedia (por ejemplo: una videoconferencia)
5 | Cierre del Canal Légico H.245 Cierre de los canales légicos
6 | Terminacion de la llamada Q.931
7 | Liberacién RAS L|berac_|on_,de los recursos asignados para la
comunicacién

Tabla 3. Fases en una comunicacion H.323

similitudes con H.323, su simplicidad y habilidad
para soportar una rapida introduccion de servicios
nuevos, lo han convertido en una alternativa para
la industria multimedia. Algunas ventajas de SIP
sobre H.323 son:

e Menor complejidad: SIP es un estandar menos
complejo, ya que posee una arquitectura
basada en protocolos de aplicacion como HTTP
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sostenidas por proveedores de servicios y empresas
propietarias de redes y por lo tanto, desarrollos
significativos. Se espera que ambos, H.323 y SIP
co-existan por algunos afios mas en las redes de
aplicaciones. Actualmente existen en el mercado
dispositivos conocidos como agentes de llamada y
softswitches que soportan, no solamente SIP vy
H.323, sino el MGCP (Media Gateway Controller
Protocol) y Megaco, permitiendo la interaccion de






diferentes terminales y el establecimiento de

comunicaciones multimedia.

5 H.323 Y MGCP\MEGACO.

El Protocolo de Control de Media Gateways (MGCP),
junto con H.248\Megaco, son las posibles
soluciones a algunas limitaciones, de escalabilidad e
integracion con SS7, de H.323. En redes a gran
escala (como por ejemplo las redes multiservicios),
protocolos para el control de Gateways, tal como
MGCP y Megaco, coexistiran en la misma
infraestructura de red junto con H.323 y estaran
destinados al establecimiento de llamadas entre los
Gatekeepers y los Gateways, mientras que H.323
sera el protocolo para establecer comunicacion
entre los terminales H.323.

La arquitectura de MGCP asume que la inteligencia
esta en la red y que el terminal del usuario tiene
funcionalidad limitada, lo cual reduce el costo de
estos dispositivos. Gracias a esto, nuevos servicios
pueden ser instalados sin una actualizacion del
terminal, solamente del software central que
contiene la inteligencia de la aplicacién. Ademas,
los servicios pueden estar disponibles para el
cliente, si necesidad de instalar un nuevo software.
Adicionalmente, los proveedores de servicios
pueden efectuar un control de los niveles de QoS y
centralizar la inteligencia de la red, ya que MGCP y
Megaco no permiten llamadas controladas
directamente por los terminales.

6 CONCLUSIONES

La combinacion de interactividad y multimedia
proporciona una gran variedad de servicios, que
van desde la actual television por cable hasta el
area de la realidad Vvirtual. Servicios como
telemedicina, universidad virtual, telekioscos, video
en demanda, televigilancia, no son ciencia ficcion.
Existe un nivel basico de tecnologia que permite
realizar pruebas con ciertas limitaciones. El
estandar H.323 hace parte de esa base tecnoldgica,
destinada a la transmisién de voz, datos y video
sobre redes no orientadas a conexion y que no
ofrecen un grado de calidad de servicio (como son
las basadas en IP, incluida Internet), de manera
tal, que las aplicaciones y productos puedan

SENALIZACION EN COMUNICACIONES MULTIMEDIA
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Interactuar, permitiendo la comunicacion entre los
usuarios sin necesidad de que éstos se preocupen
por la compatibilidad de sus sistemas.

Las importantes inversiones en H.323 efectuadas
por la industria de las telecomunicaciones y el
rapido crecimiento del mercado de las aplicaciones
multimedia, han convertido a H.323 en el mas
importante estandar  orientado a las
comunicaciones multimedia. Ademas, su
interoperabilidad, con terminales conectados en
otras redes como RDSI y ATM, lo hacen atractivo
por los proveedores de servicios. Sin embargo, la
arquitectura de H.323 aln estd en evolucion en
areas como: la descomposicion de los elementos
internos del gateway, la Integracion con IN
(Intelligence Network), la interconexion con las
redes de comunicaciones mdviles y la integracién
con GSM  (Global System for  Mobile
Communication). En esta evolucidon, nuevos
protocolos, como SIP, han sido presentados como
alternativas en la transmisién y soporte de
comunicaciones en tiempo real y se espera, por
algun tiempo mas, la coexistencia en las redes de
estos estandares
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