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Resumen: Actualmente la Universidad Manuela Beltrdn’ Bucaramanga cuenta con programas de Ingenierias:
ambiental, biomédica, industrial e ingenieria del software, asi-mismo con el programa de fisioterapia (ciencias de la
salud) y de psicologia (Ciencias humanas). Desde su visién institucional la universidad siempre propende por ser una
casa de estudio y de cultura para todos, partiendo de premisas como.la innovacion, el desarrollo cientifico y
tecnoldgico, propiciando el bienestar colectivo. Por esarazon, los espacios de interaccidn en las clases que se imparten
en cada programa académico juegan un factor importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, para esto, la
mediacion del docente es primordial para lograr las metas propuestas desde cada asignatura, encaminadas siempre al
desarrollo de competencias que permitan al estudiante proyectarse hacia la sociedad y las demandas respectivas.

En el presente articulo se presenta una investigacion desarrollada en la Universidad Manuela Beltran Bucaramanga
partiendo de las falencias existentes en la apropiacion-de conocimientos y competencias propias de los programas de
ingenieria biomédica e industrial, fisioterapia y psicologia, especificamente desde las asignaturas de matematicas y
TIC. Se propone una estrategia para el mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje con base en la Investigacion
Accion Educativa con el uso de aplicativos méviles. Es pertinente recordar que el modelo pedagégico institucional se
proyecta hacia la simbiosis “Universidad-Empresa” permitiendo asi que cada estudiante genere desde sus propias
capacidades una-relacién de sujeto-saber que le permita ser agente de cambio y ciudadano activo en el mundo actual.

Palabras claves: Tecnologia de la Informacion, Educacién Superior, Aplicacion Informatica, Estrategia de
Aprendizaje, Aplicativos moviles.
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Article Title Strengthening of the Teaching-
Learning Process of Mathematics in Engineering
Programs from the Mediation of Mobile
Applications

Abstract. The University Manuela Beltran Bucaramanga has Engineering programs: environmental, biomedical,
industrial and software engineering, as well as the physiotherapy (health sciences) and psychelogy. (Human Sciences)
programs; which allows each semester to enter new students to each of these professional careers. From the institutional
mission, it is sought to generate in the students the culture of good citizens, innovators and productive, who develop
skills that allow them to develop in their environment and from the professional discipline. From its institutional vision,
tends to be a house of study and culture for all, starting from premises such as innovation, scientific and technological
development, fostering collective well-being. This opens spaces for interaction with the classes taught in each academic
program, where teacher mediation is essential to achieve the goals proposed from each subject, always aimed at
developing skills that allow the student to project towards society and the respective demands.

This article presents an investigation developed at the University Manuela Beltran Bucaramanga, starting
from the existing shortcomings in the appropriation of knowledge and competences of the biomedical and industrial
engineering, physiotherapy and psychology programs, specifically from the Mathematics and ICT subjects. A strategy
is proposed for the improvement of the teaching-learning process based on the action of educational research with the
use of mobile applications. It is pertinent to remember that the institutional pedagogical model is projected towards
the symbiosis "University-Company' and that each student generates from his own abilities a subject-knowledge
relationship that allows him to.be an agent of change and active citizen in the current world.

Keywords: Information Technology, Higher Education, Computer Application, Learning Strategy.
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1. Introduccién

Las matematicas a lo largo de la historia han
tenido una marcada diferenciacion con las deméas
areas del saber. Cuando se escucha hablar de
matematicas las reacciones son diversas, algunas
de ellas son notorias en el sentido de la
importancia y relevancia de esta disciplina; por el
contrario, existe un gran nimero de reacciones
negativas al momento de dialogar en torno a la
‘matematica’ pues es evidente la concepcion de
‘dificil de aprender’ y desarrollar habilidades que
tengan relacion con el calculo de operaciones y
todos los matices que demanda el aprendizaje de
esta area del conocimiento. Es sin duda un tabd
sociocultural el desafio que propone el proceso de
ensefianza-aprendizaje en todos los niveles de
formacion, desde el preescolar hasta posgrado, se
evidencian contrastes y dicotomias que giran
alrededor de la forma como es abordada la
matematica y sus aplicaciones en la vida real. Los
jévenes en la actualidad procuran ingresar a una
carrera profesional que tenga ‘menos matematica’
en su pensum académico (PISA, 2010). Con base
en lo anterior, la tasa de reprobacion es un
indicador fundamental de las problematicas que
se evidencian en las instituciones educativas de
todos los niveles educativos.

De igual manera, el momento histdrico que
vive la sociedad local-global en materia politica,
social, pero, sobre todo, educativa, aflora la
oportunidad de abordar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de una forma diferente a las
concepciones _tradicionales, los  agentes
educativos de-hoy requieren aportar mecanismos
y procesos” pertinentes con las concepciones y
retos que.demanda su propio contexto. Las
instituciones educativas tienen la obligacion de
brindar. a ' los estudiantes alternativas vy
mecanismos necesarios que le permitan
desenvolverse en la sociedad de una forma
trascendente e importante, que pueda hacer parte
de la solucién a problematicas vigentes a través
de la implementacion de su potencial en un nivel
Optimo. Se debe concebir una did4ctica que haga
posible la aprehension de conceptos y la
generacion de soluciones a través del desarrollo
de un pensamiento l6gico-matematico donde las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) sean un componente vital para la
consecucién de esta forma de abordaje del

proceso de ensefianza-aprendizaje de este campo
del saber.

Por lo anterior, el docente de hoy requiere de la
incorporacién de una préctica pedagdgica acorde
con las necesidades y dindmicas actuales. No es
posible ensefiar a estudiantes del siglo XXI con
procesos y préacticas del siglo XX.

Entonces, hablar de _Didéctica de la
matematica es sin lugar a dudas abordar una
disciplina que, a modo de ver generalizado, casi
siempre adopta el caracter de disciplina “dificil de
aprender’. La tarea'pendiente de los docentes es
propiciar ambientes Yy mecanismos (métodos,
medios) motivantes y enriquecedores para que los
estudiantes sesientan felices de ingresar al aula
de clase a construir conocimiento y no a repetir y
retransmitir -~ conocimientos preexistentes; alli
recae la responsabilidad social, moral, ética y
profesional “del docente para posibilitar una
sociedad empoderada de conceptos y realidades a
partir de la. matematica. (Méndez, 2016, p.57)

Por esta razon, la didactica no puede seguir siendo
un agente pasivo del proceso de formacion pues
su razon de existencia se concreta en una
propuesta que sea pertinente con el individuo que
ensefia (Docente) el ser que aprende (Estudiante)
y el modelo educativo de la institucion educativa
donde ocurre el proceso. Es indispensable
concientizar al docente que cada dia es mayor el
nimero de estudiantes y su diversidad. Esta
concepcién de didactica debe posibilitar la
transversalidad para todas las é&reas del
conocimiento que permita la adquisicién de
aprendizajes significativos. En la actualidad es
posible la religaciéon entre estas concepciones:
didactica y TIC pues no se puede estar ajeno a la
realidad tecnoldgica que se vive actualmente, a
diario se crean aproximadamente 800 paginas
web cada minuto, en razén matematica existen
por cada cien personas, noventa Yy siete
dispositivos  moviles; segin la  Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) a
2015 se llegé en cantidad a 7.100 millones de
dispositivos moviles, esta afirmacion es
contundente pues se vivencia en cada hogar la
existencia de tabletas, computadores, entre otros
dispositivos.



DOCENCIA
UNIVERSITARIA

Benitez (2000) afirma que las posibilidades
técnicas de las nuevas herramientas no garantizan
por si mismas la activacién de su potencial
pedagogico y comunicacional. Bajo esta premisa,
el docente tiene un rol fundamental al posibilitar
el avance de esta incorporacién de las TIC en el
ambito educativo y potenciar la transformacion de
las précticas tradicionales sucedidas a lo largo de
la historia.

Una de las mayores ventajas de incorporar las TIC
en el &mbito educativo es sin duda el poder de la
ubicuidad, lo hologramatico juega un papel
indispensable con la premisa de poder interactuar
desde cualquier sitio geogréfico solo con tener
acceso a internet, generando espacios de
interlocucion entre estudiantes y docentes o
estudiantes y estudiantes. Esta afirmacion la
corrobora Burgos (2010):

[...] la tecnologia movil posibilita la
colaboracion en grupos de trabajo a través de
la habilitacion de redes de trabajo y de
comparticion de archivos a través de una red
de datos inaldmbrica e Internet. Iméagenes;
audios y videos, reportes de trabajo, ensayos
de investigacion, mapas conceptuales
graficas y retroalimentacion entre estudiantes
y profesores pueden ser intercambiados de
forma digital a través de la tecnologia movil
e inalambrica. (p.183)

La incorporacion de las TIC en los procesos
educativos  permite  establecer . relaciones
indispensables que potencian el aprendizaje de los
estudiosos"A su vez, el docente hace posible la
participacion activa de cada estudioso con la
expectativa  de vincular los dispositivos
tecnol@gicos a su proceso de aprendizaje.

Pedagogia de la inclusion

La idea de implementar estrategias que permitan
el desarrollo de competencias l6gico-matematicas
en estudiosos de la universidad Manuela Beltran es
poder diversificar y ampliar el espectro de
atencion e incorporar a estudiosos independiente
de su condicion social, cultural o fisica, asi como
sensibilizar al docente de matematicas para que
pueda abordar de una forma ludica e interesante
las teméticas propias de su asignatura. Es alli
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donde se inicia el camino de diversificacion al
tener en cuenta estudiosos con algin tipo de
discapacidad. El concepto de pedagogia inclusiva
es pertinente en la actualidad, proyectos como el
‘index for inclusion’ acufado por Booth y
Ainscow en el afio 2000 y publicado en el Reino
Unido en el afio 2002 (actualizacion) amplian el
espectro de atencién para personas iguales en la
diversidad. La mediacion de las TIC permitira
fortalecer la capacidad intelectual de cada
estudioso que presente algun tipo de dificultad en
el proceso de aprendizaje.

En consecuencia, se - evidencian
investigaciones .que “han sucedido con
antelacién y que han potenciado el desarrollo
de posibilidades " que redundan en el
mejoramiento.de los procesos de aprendizaje
y sobre todo el cémo abordar la didactica de
la matematica a través de la incorporacion de
las TIC. Uno de estos referentes es la
investigacion realizada por Castillo (2008),
donde se'presenta una revision bibliogréfica
gue permitié dar respuesta a preguntas como
¢gqué implicaciones tiene el constructivismo
en Matematica Educativa? y ¢cémo se
pueden vincular el constructivismo, la
practica pedagdgica y la ensefianza de las
matematicas que promueven los docentes
gue utilizan las TIC? Lo anterior permitio
establecer una propuesta que sustenta el uso
de las TIC como soporte al proceso de
ensefianza, y las transforma como medio para
crear un ambiente apropiado que beneficie el
aprendizaje de la matemética a través de
proyectos. (Castillo, 2008, p. 171). La
propuesta radica en la importancia de
mejorar las habilidades de investigacion, asi
como aprender a usar las TIC dentro del aula
de clase por parte de docentes y estudiantes
desde la concepcién de elaboracion y
gjecucién de un proyecto. Como conclusién
fundamental se afirma que:

Es posible que las TIC hayan
cambiado el paradigma de los disefios para
paquetes informaticos. Actualmente, como
resultado de la integracion de las
comunicaciones con los multimedios, la
computadora puede ser conceptualizada
como via de acceso a un espacio social
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distinto, lo cual permite concebir a un
producto de software no como un
interlocutor, sino como un instrumento de
accion en un espacio en el que ocurren
conversaciones con objetos reales o virtuales.
(Castillo, 2008, p.192)

Otra investigacion que sirve de referente es la
desarrollada por Sanchez (2009), en la cual se
propone una orientacion basada en el aprendizaje
significativo y de las estrategias didacticas. Como
conclusion del estudio se determind que en un alto
porcentaje los docentes utilizan como mediacion
pedagdgica la exposicién, la clase magistral. Se
invita a los participantes de la investigacion para
gue avancen hacia el uso de estrategias didacticas
encaminadas a fortalecer el aprendizaje 6ptimo de
los contenidos de trigonometria con la utilizacion
de las TIC.

A su vez, Garcia-Valcarcel y Gonzélez (2011),
abordan la evaluacion de recursos digitales en
estudiantes de tercer ciclo de primaria. Se hablé
de “alfabetizacion matematica” que en definicion
de la OCDE corresponde a la “capacidad para
utilizar y hacer matematicas en situaciones
reales”. Se concluye de manera relevante, que los
docentes de hoy tienen un compromiso con la
innovacion educativa que no pueden evadir al
integrar en su quehacer pedagdgico este tipo de
herramientas tecnol6gicas. También concluyen
gue la tecnologia no tendra un efecto magico para
mejorar la practica docente, igualmente se
concluye que las TIC no reemplazara al profesor.

La investigacion desarrollada por Santiago,
Caballero, Gomez y Dominguez (2013), realizada
en escuelas de educacion béasica de México,
aunque se trabajo en los niveles 5y 6 del nivel de
primaria de escuelas mexicanas, se recolectd
informacion valiosa desde la grabacion de clase,
realizacibn de entrevistas, conversacion,
triangulacién, para generar un conjunto de
propuestas encaminadas al desarrollo de
competencias nuevas asi como estrategias nuevas
de ensefianza y aprendizaje a partir de la
incorporacion de las TIC en el &mbito educativo.
Como conclusidn relevante se evidencia que no
basta con la existencia de equipos de coémputo en
las aulas de clase para que el estudiante aprehenda
la tematica, la clave segun los autores esta en la
forma en que las TIC son utilizadas por los

docentes, desde el aprendizaje  por
descubrimiento. De Igual manera sugieren el
apoyo a la formacion docente respecto a la
efectividad de las TIC y su relacion con la
pertinencia de apropiacion de los aprendizajes.

En consecuencia, el estudio empirico
realizado por Cruz y Dominguez (2012), permitio
la concrecion de la experiencia de utilizar
diferentes recursos tecnol6gicos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de. la  asignatura
matematica béasica. Con esta practica se _buscé
motivar a los estudiantes hacia una activa
participacion en ' su_ proceso - formativo,
permitiendo la adquisicién. de competencias
matematicas desde el proyecto PISA. Como
conclusion relevante, se logré que el 91% de los
estudiantes aprobaran la asignatura y un 46% lo
hizo‘con altas calificaciones.

Las TIC han permitido el acercamiento y la
dindmica de obtencién de informacion en tiempo
real. No obstante, en las instituciones educativas
se sigue evidenciando la préctica de formacion y
el proceso de ensefianza-aprendizaje de una
manera anacrénica, con bases y practicas que
potencian el modo ‘tradicional’ de ensefar y se
limita al estudiante a obtener informacién que ya
ha sido establecida con antelacion y que existe se
accede a ella con solo dar un clic. En la
universidad Manuela Beltran se evidencian
practicas pedagoégicas y didacticas que no
permiten la incorporacion de las TIC en el
proceso, a tal punto que se prohibe en muchas
ocasiones el uso de dispositivos tecnoldgicos
dentro del aula de clase. Las investigaciones
relacionadas permiten ver el mundo de otra
manera, posibilitan la mediacion de las TIC desde
el ambito educativo, propendiendo por la
motivacion de los estudiantes hacia un
aprendizaje dindmico y actual partiendo de las
necesidades contemporaneas Yy permitiendo
establecer relaciones entre las TIC, el docente, el
estudiante y el saber propio de cada disciplina o
asignatura. Es una apuesta de futuro donde la
incertidumbre tiene un rol protagonico en el
camino que transita el estudiante y el docente.

Las TIC se han convertido en un pilar
fundamental en los procesos de la vida diaria. Si
se mira alrededor, todo proceso de cualquier
indole contiene un componente tecnolégico que,
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a su vez, permite la interaccion del ser humano
con el mundo que lo rodea. Desde el despertador
(que ya viene incluido en los dispositivos
moviles) hasta pedir comida a domicilio mediante
una App (aplicacion de software para moviles)
corrobora aun mas la dependencia y el manejo
que la sociedad actual le otorga a las TIC en ese
aféan por querer todo de manera instantanea.

Las competencias minimas que debe poseer
el ser humano contemporaneo giran alrededor de
la cultura informatica, pues es imprescindible
tener conocimiento de la manera en que se
transmite y se transforma la informacion en
tiempo real y de qué forma se puede acceder a
ella. La educacion no puede ser ajena a este
fendmeno teniendo en cuenta que los estudiantes
de cualquier nivel educativo tienen acceso a la
tecnologia y al internet desde sus hogares y
pueden comunicarse en tiempo real con sus
amigos, asi como acceder a la informacion que se
aloja en la nube. Santamaria (citado en Méndez,
2016) afirma que “un estudiante no aprende solo
del profesor y/o del libro de texto ni so6lo en el
aula, aprende también a partir de otros agentes:
los medios de comunicacion, sus compafieros, la
sociedad en general etc.” (2016, p.60) Las. App
permiten explorar alternativas de solucién. a
problematicas especificas; existen en la
actualidad un sinnimero de” aplicaciones que
permiten desde medir la presion arterial, hasta
operar a un paciente en tiempo real de manera
remota. La teoria -del. conectivismo  permite
abordar los procesos educativos a partir de la
mediacion de las TIC, permite reestructurar a
partir de los requerimientos del estudiante de hoy,
asi lo afirma Siemens.  (2010), quien “esta
convencido de que las estructuras educativas
existentes deben ser revisadas para satisfacer las
necesidades'de los estudiantes de hoy” (2010, p.
iii).

Se empled una didactica para la interaccion
entre las TIC, el saber matemético, el docente y el
estudiante a través de DIDACTIC, teoria creada
por Méndez (2016) que consiste en construir
desde entornos virtuales una ecologia del
conocimiento, conocimiento nuevo desde la
incertidumbre, una dindmica colectiva a partir de
la libertad (p.207). Asi mismo, desde la postura de
Freire (2006) con una mirada hacia la pedagogia

para la libertad donde “La curiosidad es, junto con
la conciencia del inacabamiento, el motor esencial
del conocimiento. Si no fuera por la curiosidad no
conoceriamos” (p. 21).

2. Disefio Metodoldgico

En la actualidad se desarrollan procesos
investigativos a través de diversas fuentes y
mecanismos que pretenden el cumplimiento de
una seria de fases metodolégicas. Desde la
investigacion cientifica se debe optar por la idea
de abordar la metodologia. de una investigacion
desde principios como la incertidumbre, la
emergencia, con postulados como el de Martinez
(2009) quien propone el desarrollo de varios
aspectos ~fundamentales, entre otros el de
‘incertidumbre’. El'proyecto se enmarca desde la
Investigacién Accion Educativa, que tiene como
referente contemporaneo a Elliott (2010) que
potencia el anélisis del ser humano mas que la
técnica de ensenanza, Elliott plantea que: “La
investigacion accion en las escuelas analiza las
acciones humanas y las situaciones sociales
experimentadas por los profesores [...]” (p.24).

La poblacion objeto de estudio permitié el
abordaje de procesos y fases investigativas de
manera sistémica e hizo parte activa en el
andamiaje que se establecid en el desarrollo de las
fases metodoldgicas. Los estudiantes y docentes
de los programas de ingenieria biomédica e
industrial, fisioterapia y psicologia, seran
participes del proceso investigativo y tendran la
oportunidad de aportar desde sus imaginarios y
potencialidades herramientas innovadoras que
permitiran la consecucién de un aprendizaje
acorde con las necesidades actuales en su proceso
educativo.

Abordar una investigacion con enfoque
cualitativo y remarcada en la Investigacion
Accion Educativa (IAE), demanda la generacion
de alternativas que posibiliten el abordaje de las
problematicas existentes desde una mirada
sistémica. Por lo anterior, se estructura la via o
ruta metodoldgica a partir de las siguientes fases
sustentadas en Elliott (2010):
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1. Desarrollo de teorias explicativas: Estas

teorias “se centran en las influencias
restrictivas de los factores institucionales,
sistémicos y sociales sobre la libertad de
los profesores para promover los valores
educativos en las clases” (Elliott, 2010,
p.98). Lo que se pretende en esta fase es
diagnosticar la situacion actual del
proceso educativo desde la participacion
de la poblacion objeto de estudio. Las
realidades vividas a diario son fuente de
informacién valiosa que se evidencia
desde el quehacer pedagdgico que se
vivencia.

Hipotesis de accion: “Se requiere una
nueva teoria practica para cambiar la
situacion. Esa teoria especificard la
hipétesis de accion, es decir, las
estrategias que el préctico crea que debe
comparar” (Elliott, 2010, p.98). El
colectivo de investigadores propondré
una alternativa de solucion a la
problemética diagnosticada desde la
primera fase, en el desarrollo
investigativo hicieron parte el colectivo
de investigadores conformado - por
docentes, estudiantes y el investigador
principal, todos con el rol de .co-
investigadores.

Desarrollo y-evaluacion: “Es una forma
de comprobacién < de hipotesis. El
resultado puede indicar la.necesidad de
aclarar més el problemay de la posterior
modificacion y-desarrollo de las hipotesis
de accion” (Elliott, 2010, p.98). En esta
etapa se surten dos subprocesos, el
primero es el desarrollo de las estrategias
de solucién que se generaron en la etapa
anterior,”y el segundo es el proceso de
evaluacion que sera el punto de partida
para las siguientes etapas donde se
realizara de nueva cuenta el proceso en
espiral desde la construccion de un bucle
sistémico donde cada ciclo desarrollado
potencia al siguiente con alternativas de
mejora. El proceso sistémico se presenta
en el siguiente esquema:

Etapa inicial Etapa 27 Desarrollo de nuevas feorias précticas
Momento 1 Moménto 2

Figura 1.Espiral investigativa<Referente Elliott, 2010.

Las técnicas e_instrumentos de recoleccion
de informacidn se trabajaron de forma sistémica
desde tareas cientificas como el trabajo de campo,
la sistematizacion y devolucion sistematica de la
informacion que.se recolecta. De igual manera se
abordara el proceso metodoldgico con técnicas
como la entrevista formal, grupos de discusion y
observacion.participante. Los instrumentos
validos para estas.técnicas son: matriz de registro
para el proceso de triangulacién y posterior
sistematizacién para la toma de decisiones.
Gurdian (2007) corrobora estos aspectos de la
siguiente manera:

La obtencion de informacion fundamentada
en las percepciones, creencias. Prejuicios,
actitudes, opiniones, significados y conductas
de las personas con que se trabaja. La
complejidad de este tipo de técnicas de
investigacion requiere de la utilizacion de
varias de ellas en un mismo proyecto, entre las
cuales se destacan, las siguientes: la
observacién participante y no-participante, la
entrevista  cualitativa, el andlisis de
experiencias, las historias de vida y los grupos
de discusion. (p.179)

3. Resultados
Tasa de reprobacién y aprobacion
programas Universidad Manuela Beltran

Un indicador claro de la problematica actual en el
abordaje del proceso de ensefianza-aprendizaje,
es la tasa de reprobacion y aprobacion de las
asignaturas matriculadas por los estudiosos de los
programas de pregrado de la universidad Manuela
Beltran Seccional Bucaramanga. Estos datos
reflejan la realidad frente al proceso educativo y
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formativo de los estudiosos Manuelistas. A
continuacion, se expone informacion del afio
2016 con datos que han sido suministrados por la
oficina de registro y control.

Figura 2. Comparativo Notas Finales Matematicas

Bésicas Programa de Ingenieria Biomédica - Afio
2016

10

20164 ®20161

Fuente: datos suministrados por la oficina de registro y
control-UMB-Bucaramanga

Aunque en porcentaje de reprobacién es bajo
para los dos periodos (0% 2016-1y 17% 2016-11),
se observa un alto nimero de estudiantes con
calificaciones entre 3,0 y 3,9 que corresponden al
56% para el periodo 2016-1'y 75% para el periodo
2016-11. Se corroboran falencias en la adquisicién
de habilidades béasicas en matematicas basicas
debido al nimero de estudiantes con valoraciones
bajas.

Figura 3. Comparativo  Notas “Algebra Lineal
Programa de Ingenieria Biomédica - Afio 2016
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Fuente: datos sumnistrados por la oficina de registro y
control- UMB-Bucaramanga

El porcentaje de reprobaciéon del periodo
2016-1 corresponde a un 28%, mientras que para
el periodo 2016-11, es del 33%. Sigue en evidencia

el fendmeno del alto nimero de estudiantes con
calificaciones entre 3,0 y 3,9 que corresponden al
45% para el periodo 2016-1y 67% para el periodo
2016-11. Se corroboran falencias en la adquisicion
de habilidades bésicas en la asignatura de algebra
lineal, debido al numero de estudiantes con
valoraciones bajas.

Figura 4. Comparativo Notas Finales Calculo
Diferencial Programa de Ingenieria Biomédica -
Afio 2016

Fuente: datos sumnistrados por la oficina de registro y
control- UMB-Bucaramanga

En esta asignatura se evidencia un alto
porcentaje de pérdida el cual corresponde al 66%
para el periodo 2016-1 con el agravante de que el
Unico estudiante que aprobé lo hizo con la nota de
3,0. Sigue en evidencia el fendbmeno del alto
ntmero de estudiantes con calificaciones entre 3,0
y 3,9 que corresponden al 33% para el periodo
2016-1 y 69% para el periodo 2016-1l. Se
corroboran falencias en la adquisicion de
habilidades basicas en la asignatura de calculo
diferencial, debido al nimero de estudiantes con
valoraciones bajas. Un dato que llama la atencién
es que el 50% de los estudiosos en el periodo
2016-11 tienen una valoracion entre 1,0 y 3,1, es
decir, la mitad del grupo reprobd, o aprobé con lo
justo.
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Figura 5. Notas Finales Calculo Integral Programa
de Ingenieria Biomédica - Afio 2016
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Fuente: datos sumnistrados por la oficina de registro y
control- UMB-Bucaramanga

La tendencia en estas asignaturas es la aprobacion
en un rango de calificacion entre 3,0 y 3,7 que
corresponde al 80% del total de estudiantes. En el
periodo 2016-1 el 100% de estudiantes se
encuentran en el mismo rango de calificacion.
Para el caso de las asignaturas de calculo
vectorial, ecuaciones diferenciales, matematicas
especiales y métodos numéricos, la tendencia es
que el estudioso aprueba con notas entre 3,0 y:3,9.
Esta situacion evidencia claramente que se
requiere adoptar mecanismos emergentes. para
que la adquisicién de competencias y habilidades
I6gico-matematicas se logren conun alto grado de
calidad y por ende redunde en‘logros posteriores
en la vida profesional y laboral del estudioso,
ademas de posibilitar puntajes Optimos en'las
pruebas Saber-Pro lo-que redunda en indices de
calidad pertinentes para la Universidad ‘Manuela
Beltran seccional-Bucaramanga.

Figura 6. Comparativo Notas Finales Matematicas
Bésicas Programa de Ingenieria Industrial - Afio
2016

Fuente: datos sumnistrados por la oficina de registro y
control- UMB-Bucaramanga

Para esta asignatura se evidencia un 70% de
reprobacidn para el periodo 2016-1 y la nota mas
significativa de aprobacion corresponde a 3,7.
Para el periodo 2016-11 se corrobora la tendencia
de los programas de fisioterapia e ingenieria
biomédica, en donde el rango de calificaciones de
estudiosos que aprobaron las asignaturas se
encuentra entre 3,0 y 3,9 con un 56%.

Figura 7. Comparativo Notas Finales Algebra
Lineal Programa de Ingenieria Industrial - Afio
2016
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Fuente: datos sumnistrados por la oficina de registro y
control- UMB-Bucaramanga

La tendencia se hace evidente al demostrarse
que en la asignatura algebra lineal para el periodo
2016-11, el porcentaje de aprobacion es del 84%
en el rango de 3,3 a 3,9. Asi mismo, la tasa de
pérdida es del 37% para el periodo 2016-1. No es
posible que el estudioso, futuro ingeniero
industrial, obtenga resultados tan bajos en
asignaturas indispensables en su desarrollo social,
profesional y laboral, tomando como referencia
que el ingeniero industrial tiene como proyeccion
desarrollar procesos en empresas que requieren de
optimizaciéon y cuidado de sus recursos,
competencias propias del ingeniero que se logran
a través de la aplicacion de la matematica.
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Figura 8. Comparativo Notas Finales Calculo
Diferencial Programa de Ingenieria Industrial -
Afio 2016
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Fuente: datos sumnistrados por la oficina de registro y
control- UMB-Bucaramanga

El panorama para la asignatura calculo
diferencial es un detonante de alerta. El 84% de
estudiosos en el periodo 2016-1 reprobaron la
asignatura. La tendencia para el periodo 2016-I1
es que el rango de calificaciones de los estudiosos
gue aprobaron se encuentra entre 3,1y 3,9 en un
100%. Es preocupante observar que _los
estudiosos que seran futuros egresados de este
programa no adquieran las habilidades 'y
competencias necesarias para su vida laboral y
profesional. El célculo diferencial permite
desarrollar procesos en la vida.diaria tales como
las pantallas de los dispositives. tecnoldgicos
desde las teorias fisicas que se realizan con esta
habilidad. Otro ejemplo real se encuentra-en la
construccion de estadios. para la practica del
fatbol, el calculo de la resistencia de materiales se
efectlia con céleculo diferencial. En todas las areas
y ambitos de la vida diaria se utiliza el célculo
diferencial, desde la medicina; el derecho, y otras
areas, requieren de utilizar el calculo diferencial
para  procesos complejos que determinan
soluciones a problematicas reales.

Para el caso de la asignatura de célculo
vectorial la tasa de reprobacion para el periodo
2016-1 fue del 50% vy los estudiosos que
aprobaron lo hicieron con notas entre 3, 2 y 3,3.
En las asignaturas de ecuaciones diferenciales
(tasa de reprobacion 40%) y métodos numericos
(tasa de reprobacion 35%) es indispensable
repensar y reestructurar la forma en la que se estan
desarrollando las clases de estas asignaturas pues
se evidencian falencias importantes que pueden

ser un punto de partida para optar por mecanismos
alternativos de solucién a esta problematica.

Los planes de estudio y las tematicas
abordadas, actualmente, desde las asignaturas de
matematicas en los niveles de pregrado son
iguales a las de hace ya un tiempo. Pero lo que
mas preocupa es la forma en que se plantean las
clases de matematicas y la didactica tradicional
con la que se desarrollan cada una de estas
tematicas del plan de estudios. Del tablero y la
tiza, al tablero y el marcador, las matematicas son
abordadas aln desde una  pedagogia
tradicionalista y no es.visible la utilizacion de
herramientas que propicien una interaccion entre
el contenido, €l estudiantey el docente con la vida
real. D’Amore;, Fandiflo, Marazzani y Sbaragli
(2010) afirman: “la idea mas difundida es que la
matematica sea <<transmitida>> completamente”
(p.9). “Esudecir, la matemadtica se aprende por
medio de la. instruccion y la transmision de
conocimiento y saberes previamente establecidos
y existentes desde la antigiiedad” (Méndez, 2016,

p.9).

4. Conclusiones

Estas concepciones invitan a realizar un giro de
180 grados que permita desaprender y reaprender
la disciplina matematica desde una metodologia
diferente, donde se conjuguen tanto las formas
como el contenido matematico y se establezcan
relaciones entre docente-estudiante y el saber
matematico, con caracteristicas contextuales
motivantes para los estudiosos y acordes con las
necesidades de una sociedad diferenciada de los
siglos anteriores y con expectativas de soluciones
a corto plazo, una sociedad inmersa en un devenir
tecnolégico, de a floracion y desborde de
informacion.

En tiempos actuales las instituciones
educativas deben propender por una educacion de
calidad acorde con los desafios contemporaneos y
seguras de establecer relaciones entre lo que se
ensefia vs lo que se aprende; es el momento
histérico propicio para generar alternativas de
aprendizaje mediadas por el contexto socio
cultural que impulsen un desarrollo de
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pensamiento Optimo y pertinente con las
necesidades actuales de esta aldea global a la que
pertenece toda la humanidad.

Desarrollar el proceso de ensefianza-

motiva las précticas docentes a partir de la
articulacion entre el estudiante. El proceso ciclico
que se sigue evidenciando en los procesos
formativos de abordaje de la disciplina
matematica se convierte en una oportunidad de

aprendizaje de las matematicas desde una

: ST Cat potenciar la metodologia de ensefianza en los
perspectiva de mediacion tecnoldgica, favorece y

programas de ingenierias.
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